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Yonetici Ozeti

Dinya Bankasi, Turkiye Taskin ve Kuraklik Yonetimi Projesi - P179313'lin (Proje) uygulanmasinda Tarim
ve Orman Bakanligi'na bagh Devlet Su isleri Genel Miidiirligii (DSI) ve Su Yonetimi Genel MidirlGgi'ni
(SYGM) destekleyecektir. Proje Gelistirme Hedefi (PGH), Tiirkiye'nin segilmis bolgelerinde yasayan
insanlar i¢in tagkin korumasini artirmak ve iilkenin taskin ve kuraklik risk yonetimi kapasitesini
gliclendirmektir. Proje asagidaki faaliyetleri destekleyecektir: Secilen nehir havzalarinda taskin
risklerini azaltmak icin taskin kontrol altyapilarinin gelistirilmesi ve yapilarin optimum kombinasyonu
yoluyla taskin riski ydnetiminin iyilestiriimesi (6rnegin tersip bentleri, seddeler, istinat duvarlari, toprak
setler, rezervuarlar, havuzlar, vb.); nehir havzasi dlgeginde taskin ve kuraklik risk yénetimi icin doga
temelli dayal ¢ozimlerin (DTC) pilot uygulamalarinin yapilmasi ve yenilik¢i tekniklerin uygulanmasi;
bosluklari ve ihtiyaclari belirlemek icin mevcut erken uyari sistemlerinin (EUS) gézden gegirilmesi ve
mevcut EUS'lerin iyilestiriimesi ve genisletilmesi; iklim degisikliginin etkisi goz dniinde bulundurularak
nehir havzasi 6lceginde entegre taskin risk yonetiminin uygulanmasi igin fizibilite ¢alismalarinin,
tasarimlarin ve teknik belgelerin hazirlanmasi; kuraklik izleme ve tahmin icin gbzlem aglarinin
genisletilmesi yoluyla DSi'nin kuraklik izleme kapasitesinin iyilestirilmesi; ve tarimsal kurakliga
odaklanan bir web portalinin ve ilgili modellemenin gelistirilmesi.

Proje dort bilesenden olugsmaktadir: Bilesen-1 "Taskin Yonetimi" (Alt Bilesen-1.1 "Taskin Kontroli" ve
Alt Bilesen-1.2 "Taskin izleme, Tahmin ve Uyari Sistemleri"), Bilesen-2 "Kuraklik Yénetimi", Bilesen-3
"Kapasite Gelistirme ve Kurumsal Gi¢lendirme", Bilesen-4 "Proje Yonetimi". Proje ile ilgili detaylar bu
belgenin 1. Boliiminde sunulmaktadir

Bu isgiicii Yonetimi Prosediirleri (iYP), proje calisanlarinin ulusal yasalarin gerekliliklerine ve Diinya
Bankasi'nin isgiicli ve Calisma Kosullarina iliskin Cevresel ve Sosyal Standardi CSS2'ye uygun olarak nasil
yonetilecegini ortaya koymak icin gelistirilmistir.

Proje Calisanlari. Projede cgalisacak proje iscileri kategorileri dogrudan isgiler, s6zlesmeli isgiler ve
birincil tedarik iscileridir; burada (i) Dogrudan isciler, Proje faaliyetlerinde dogrudan gérev alan DSi
personeli, disaridan ise alinmislarsa DSI- PUB personeli ve danismanlar, (ii) Sézlesmeli isciler, proje
faaliyeti bazinda gorev alacak yiklenicilerin ve taseronlarinin iscileri, (iii) Birincil tedarik iscileri, strekli
olarak Projenin temel islevleri icin gerekli mallari veya malzemeleri dogrudan saglayan tedarikgilerin
iscileri olacaktir. Toplum galisanlarinin Projede yer almasi dngérilmemektedir.

Temel isgiicii Riskleri. Taskin kontrol yapilarinin insasi sirasinda insaatla ilgili iSG risklerinin ortaya
¢itkmasi beklenmektedir. Fazla mesai ¢alisma saatleri diger isglict riskleri arasindadir.

Etki Azaltici Onlemler. iscilerin Sikayet Mekanizmasinin kurulmasi, bu isgiicii Yonetimi Prosediirlerinin
hazirlanmasi, Davranis Kurallarinin ve zorla calistirma, cocuk isciligi de dahil olmak lzere CSS2
gerekliliklerine iliskin hiikiimlerin yiklenicilerin/alt yiklenicilerin ihale belgelerine ve ylklenicilerin ve
alt yiklenicilerin s6zlesmelerine entegre edilmesi ve izleme ve raporlamaya iliskin dizenlemeler,
isglcd risklerini dnlemek veya azaltmak icin baslica hafifletici dnlemler olarak saglanmaktadir.
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1. Girig

Bu Calisma Yonetimi Prosedirleri (CYP), Dinya Bankasi tarafindan finanse edilecek olan Tirkiye Taskin
ve Kuraklik Yonetimi Projesi- P179313'lin (Proje) tim proje dongiisii boyunca calisma kosullari ve isci
iliskilerinin yénetimi, is giictiniin korunmasi, iscilerin sikayet mekanizmasi (ISM) ve is sagligi ve giivenligi
(ISG) ile ilgili prosediirleri tanimlamak icin gelistirilmistir. Proje Gelistirme Hedefi (PGH), Tiirkiye'nin
secilmis bolgelerinde yasayan insanlar icin taskin korumasini artirmak ve tlkenin taskin ve kuraklik risk
yonetimi kapasitesini gliclendirmektir. Proje faaliyetlerini Tarim ve Orman Bakanligi'na bagl Devlet Su
isleri Genel Miidiirliigii (DSI) ve Su Yénetimi Genel Mudirligii (SYGM) yiriitecektir.

Onerilen Projenin dért bileseni olmasi 6ngdriilmektedir: (i) Taskin Yonetimi; (ii) Kuraklik Yénetimi; (iii)
Kapasite Gelistirme ve Kurumsal Glglendirme; ve (iv) Proje Yonetimi. Daha fazla bilgi icin litfen
Projenin Proje Degerlendirme Dokiimanina (PDD) bakiniz.

Bilesen 1. Tagkin Yonetimi: Bu bilesenin amaci, mevcut Taskin Riski Yonetim Planlarinin uygulanmasina
uygun olarak, iklim degisikliginden kaynaklanan gelecekteki riskleri de iceren Potansiyel Onemli Taskin
Riski Alanlarina odaklanarak, Tirkiye'nin secilen bolgelerinde mevcut taskin kontrol altyapisinin ve
taskin izleme, tahmin ve uyari sistemlerinin iyilestirilmesi ve genisletilmesi yoluyla segilen havzalarda
iklim degisikliginin siddetlendirdigi taskin riskinin azaltiimasidir.

Alt Bilesen 1.1: Taskin Kontrolii: Bu Alt Bilesen, segilen nehir havzalarinda iklim degisikligi
nedeniyle artmasi ongérilen taskin risklerini azaltmak ve yapilarin (6rn. tersip bentleri,
seddeler, istinat duvarlari, Toprak setler, rezervuarlar, bentler, vb.) optimum kombinasyonu
yoluyla taskin riski yénetimini iyilestirmek icin DSi tarafindan taskin kontrol yapilarinin insasi
ve isletme ve bakimi (i&B) ile ilgili danismanlik hizmetlerini, mallari ve isleri finanse edecektir.
Yatirimlar yeni altyapinin gelistirilmesine odaklanacak, ancak kaynaklarin yeni altyapinin
gelistirilmesine yonlendirilmesi oncelikli olmak lizere rehabilitasyon c¢alismalarini da
icerecektir. Gegici 29 taskin koruma c¢alismasi sekiz havzada yer almaktadir: Dogu Karadeniz,
Dogu Akdeniz, Blylik Menderes, Kizilirmak, Kuzey Ege, Yesilirmak, Bati Karadeniz ve Bati
Akdeniz. Bu Alt Bilesen kapsaminda, doga temelli ¢coziimlerin (DTC) uygulamalari da pilot olarak
gerceklestirilecek ve iklim degisikligi nedeniyle artmasi éngorilen taskinlarin yénetimi igin
yenilik¢i teknikler nehir havzasi 6lgeginde uygulanacaktir.

Alt Bilesen 1.2: Taskin izleme, Tahmin ve Uyari Sistemleri: Bu alt bilesen (i) DSI tarafindan
yuritilen Taskin Erken Uyari Sistemi (TEUS) i¢in gozlem istasyonlarinin genisletilmesi ve
modernizasyonu ile izleme ve taskin tahmin kapasitesini, (ii) Taskin Tahmin ve Erken Uyari
(TATUS) kapsamindaki nehir havzalarinin genisletilmesini ve SYGM tarafindan isletilen Tagkin
Tahmin ve Erken Uyari Merkezinin (TATUM) giiclendirilmesini finanse edecektir, (iii) DSI ve
SYGM tarafindan uygulanan faaliyetleri senkronize etmek ve optimize etmek igin mevcut ulusal
uyari sistemlerinin durumunun ve eksikliklerinin degerlendirilmesi ve (iv) TEUS ve TATUS'un
tamamlayiciligini artiran faaliyetler, boylece her iki sistem de farkli teslim sirelerinde
tamamlayici uyarilar ve ikazlar saglar.

Bilesen 2. Kuraklhk Yénetimi: Bu Bilesen, DSi'yi kurakligin izlenmesi konusunda destekleyecek ve (i)
Tirkiye'de kurakhgin izlenmesine iliskin teknik calisma, (ii) Ceyhan Havzasinda gercek zamanh kurakhk
izleme ve tahmin pilot c¢alismasi, (iii) gercek zamanl izleme ve kuraklik tahmin sisteminin
Olceklendirilmesi ve (iv) kuraklik yonetimi icin gelecekte daha biyik 6lgekli yatirimlarin tasarlanmasina
yonelik teknik calismalar gibi yapisal olmayan onlemlerin uygulanmasi yoluyla segilen havzalarda
nifusun iklim degisikliginin siddetlendirdigi kurakhiga karsi savunmasizliginin azaltilmasina yardimci
olacaktir.
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Bilesen 3. Kapasite Gelistirme ve Kurumsal Giiglendirme: Bu bilesen (i) ilgili DSI birimlerinin kurumsal
olarak giiglendirilmesini, (ii) DSI igin bir Cevresel ve Sosyal Yénetim Sistemi (CSYS) kurulmasini, (iii)
egitimleri ve calisma ziyaretlerini ve (iv) iklim degisikliginin su kaynaklari tGzerindeki etkisine iliskin
teknik calismayi destekleyecektir.

Bilesen 4. Proje Yonetimi: Bu bilesen, Projenin Dinya Bankasi politika ve kilavuzlarina gore
uygulanmasi igin DSi ve SYGM igin danismanlik ve danismanlik disi hizmetleri icerecektir. Bu destek
ayni zamanda (i) sahaya 6zgi C&S araclarinin hazirlanmasini (6rnegin Cevresel ve Sosyal Etki
Degerlendirmesi (CSED), Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP), Yeniden Yerlesim Plani (YYP), vb), (ii)
DSi ve SYGM tarafindan satin alma ve mali yénetim konulari, teknik ve sézlesme ydnetimi, C&S
yonetimi ve izleme ve Degerlendirme (i&D) sistemi dahil olmak iizere proje uygulamasinin gesitli
yonleri icin bireysel danismanlarin ise alinmasini da icerecektir

Uygulama Diizenlemeleri

Proje, DSi ve SYGM tarafindan uygulanacaktir. DSi, Alt Bilesen 1.1 ve 1.2 ile Bilesen 3 ve 4'iin
uygulanmasindan sorumlu olurken, SYGM Alt Bilesen 1.2 ile Bilesen 3 ve 4 kapsamindaki bazi
faaliyetleri uygulayacaktir. Proje, DSi baskanliginda bir genel midiir yardimcisi tarafindan yonetilen
Proje Koordinasyon Birimi (PKB) ve biri DSi'de digeri SYGM'de olmak lizere iki Proje Uygulama Birimi
(PUB) kuracaktir. Bilesen-3 kapsaminda olusturulan CSYS, Proje'nin Cevresel ve Sosyal Taahht Plani
(CSTP) uyarinca Proje'nin 6mri boyunca ulusal mevzuat ve Dinya Bankasi'nin Cevresel ve Sosyal
Cercevesi (CSC) gereklilikleri dogrultusunda etkin C&S risk ydnetimini saglamak icin DSI-PUB'da nitelikli
cevresel, sosyal ve iSG uzmanlarindan olusan bir Cevresel ve Sosyal Yénetim Birimi (CSYB) kurulmasini
icerecektir. CSYB, projenin CSTP, Cevresel ve Sosyal Yonetim Cergevesi (CSYC), IYP vb. gerekliliklerinin
uygulanmasini denetlemekten ve vyiklenicilerin C&S uzmanlari tarafindan vyapilan c¢alismalari
yonlendirmek, denetlemek ve izlemekten sorumlu olacaktir. DSi-PUB ayrica Proje faaliyetlerine karsilik
gelen DSi bélge miidiirliiklerinin her birinde bulunan bélgesel personeli de igerecektir, yani ilgili her DSI
bolge midirlGgliniin bir koordinatori ve bir C&S odak noktasi olacaktir. Bu C&S odak noktalari, insaat,
isletme ve bakim ile faaliyetlerin C&S yo6nlerinin diizenli olarak denetlenmesinden sorumlu olacaktir.
Uygulama diizenlemelerine iliskin ayrintilar Bolim 6.2'de verilmistir.

1.1. [YP’nin Tanimi

Proje, Diinya Bankasi'nin Cevresel ve Sosyal Cercevesi (CSC) kapsaminda hazirlanmaktadir. isgiicii ve
Calisma Kosullarina iliskin Cevresel ve Sosyal Standart CSS2 uyarinca, uygulayici kuruluslar, proje
¢ahisanlarinin ulusal yasalar ve CSS2 gerekliliklerine uygun olarak nasil yonetilecegini belirlemek tzere
Proje icin gecerli yazili bir iYP gelistirmeli ve uygulamalidir.

Bu is Plani, Proje ile ilgili temel isglicii gereksinimlerini ve risklerini tanimlar ve proje ekibinin proje ile
ilgili isglicii sorunlarini ele almak icin gerekli kaynaklari belirlemesine yardimci olur. DSi ve SYGM,
danismanlar da dahil olmak {izere tiim proje c¢alisanlarina uygulanmak tizere bu IYP'nin hiikiimlerini
benimseyecektir.

Bu IYP; CSTP, CSYC, YYC ve PKP dahil olmak lizere Proje icin hazirlanan diger plan ve prosediirlerle
birlikte okunmalidir.

Bu iYP, ulusal yasalarin degismesi halinde gerektigi sekilde degistirilecek veya giincellenecektir.
Yiiklenicilerin ulusal mevzuatin hiikiimlerini ve ¢SS2'nin ek gerekliliklerini bu IYP'yi benimseyerek ve
kendi Isglicii Yonetim Planlarini (IY Planlar) ve iSG Planlarini hazirlayarak yerine getirmeleri
gerekmektedir.
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2. Mevzuat ve Gereklilikler

2.1. Ulusal Mevzuat

Tirkiye, Uluslararasi Calisma Orgitii'niin (ILO) asagida kisaca agiklanan on temel sézlesmesini
onaylamis ve ulusal mevzuatina dahil etmistir:

e Zorla Galistirma Sozlesmesi, 1930 (No. 29)

e Orgitlenme Ozgiirligii ve Orgilitlenme Hakkinin Korunmasi Sézlesmesi, 1948 (No. 87)
e Orgiitlenme ve Toplu is S6zlesmesi Hakki, 1949 (No. 98)

e Esit Ucret S6zlesmesi, 1951 (No. 100)

e Zorla Calistirmanin Kaldirilmasi S6zlesmesi, 1957 (No. 105)

e Ayrimcilik (istihdam ve Meslek) S6zlesmesi, 1958 (No. 111)

e Asgari Yas Sozlesmesi, 1973 (No. 138)

e Cocuk isciliginin En Koti Bicimleri Sézlesmesi, 1999 (No. 182)

e s Sagligi ve Giivenligi S6zlesmesi, 1981 (No. 155)

e s Giivenligi ve Sagligi icin Tanitim Cergevesi S6zlesmesi, 2006 (No. 187)

is Kanunu (N° 4857)

is Kanunu, isci iliskilerinin yonetilmesi ve isgiiciiniin korunmasina iliskin temel kanundur. Kanun, esit
davranma ilkesi, is s6zlesmesi, tirleri ve feshi, licret ve licretin 6denmesi, Gcret kesme cezasi, fazla
calisma, tatil ginlerinde calisma, tatil giinlerinde Ucret, yillik Gcretli izinler, galisma sireleri, telafi
¢alismasi, ara dinlenmesi, ¢alisma yasi ve ¢ocuk galistirma yasagi, annelik (dogum) halinde calisma ve
sit izniile ilgili hikiimler igermektedir.

is Saghg ve Giivenligi Kanunu (N° 6331)

isyerlerinde is sagligi ve givenliginin (iSG) saglanmasi ve mevcut saghk ve giivenlik sartlarinin
iyilestirilmesi icin isveren ve calisanlarin gorev, yetki, sorumluluk, hak ve yukamlilGklerini
diizenlemektedir. Kanun, isverenin genel sorumluluguna iliskin hiikiimler icermektedir. Kanun,
isverenin genel sorumlulugu, risklerden korunma esaslari, iSG hizmetleri, iSG hizmetlerinin
desteklenmesi, isyeri hekimi ve is glivenligi uzmani, tehlike sinifinin belirlenmesi, risk degerlendirmesi,
kontrol, 6l¢iim ve arastirma, acil durum planlari, yanginla miicadele ve ilk yardim, tahliye, calismaktan
kaginma hakki, is kazasi ve meslek hastaliklarinin kayit ve bildirimi, saglik gdzetimi, ¢alisanlarin
bilgilendirilmesi, calisanlarin egitimi, c¢alisanlarin goéruslerinin alinmasi ve katihmlarinin saglanmasi,
calisanlarin yikimlulikleri ve ¢alisan temsilcisine iliskin hiikiimler icermektedir.

Sendikalar ve Toplu is S6zlesmesi Kanunu (N° 6356)

Bu Kanunun amaci, is¢i ve isveren sendikalari ile konfederasyonlarinin kurulusu, yénetimi, isleyisi,
denetlenmesi, galisma ve orgilitlenmesine iliskin usul ve esaslari dizenlemek; isci ve isverenlerin
karsilikli olarak ekonomik ve sosyal durumlarini ve galisma sartlarini belirlemek Uzere toplu is
sozlesmesi yapmalarina, uyusmazliklari baris¢i yollarla ¢dziimlemelerine, grev ve lokavta
basvurmalarina imkan saglamaktir.
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2.2. Diinya Bankasi Gereklilikleri

Diinya Bankasi'nin Cevresel ve Sosyal Cercevesi'nin (CSC) isgiicii ve Calisma Kosullarina iliskin Cevresel
ve Sosyal Standardi CSS2, saglam isci-yonetim iliskilerini ve projedeki iscilere adil davranarak ve glivenli
ve saglikh calisma kosullari saglayarak bir projenin kalkinma faydalarini kabul eder. Tlrkiye'nin ¢alisma
kosullari ve isci iliskilerinin yonetimi, is glicliiniin korunmasi ve is saghgl ve givenligi ile ilgili ulusal
mevzuati CSS2'nin gerekliliklerini biiyiik dlciide karsilamaktadir. Bu nedenle, bu hiikiimler bu iYP'de
tekrarlanmayacaktir. Bu iYP'de kapsanan ve Proje yasam déngiisii boyunca uygulanacak olan ¢SS2'nin
ek gereklilikleri sunlardir:

e Proje calisanlarinin dogrudan, sozlesmeli ve birincil tedarik ¢calisanlari olarak siniflandiriimasi
ve CSS2 gerekliliklerinin bu farkli calisan kategorilerine uygun sekilde uygulanmasi,

e Proje calisanlari ve yerel topluluklar arasindaki etkilesimden kaynaklanabilecek risklerin
degerlendirilmesi ve bu riskleri ele almak i¢in resmi Davranis Kurallarinin (CoC) benimsenmesi
de dahil olmak tzere uygun hafifletme 6nlemleri,

e Proje calisanlarina, is s6zlesmelerinin sliresine bakilmaksizin, ¢alisma iliskisinin baslangicinda
istihdam hiikiim ve kosullarina iliskin agik ve anlasilir belgelerin saglanmasi - 6rnegin gé¢cmen
isciler gibi belgeleri okumayan veya anlamakta giicliik ceken isgiler varsa, istihdam hikim ve
kosullari sozli iletisim yoluyla agiklanacak ve bu durum yapilan toplantilarin kayitlari veya isci
ilan panosuna asilan bildirimler yoluyla muhafaza edilecektir.

e Tum dogrudaniscilerin ve sdzlesmeliiscilerin (ve ilgili oldugu durumlarda orgitlerinin) isyeriyle
ilgili endiselerini dile getirebilecekleri bir sikayet mekanizmasi -isgilerin Sikayet Mekanizmasi
(ISM)- saglanacaktir. S6z konusu isciler ise alinirken iSM hakkinda bilgilendirilecek, ilgili bilgiler
ilan panolarina asilacak ve bu mekanizmayr kullanmalari halinde misillemeye maruz
kalmamalari icin gerekli 6nlemler alinacaktir. ISM'nin bu tiir tiim proje calisanlari icin kolayca
erisilebilir olmasini saglayacak énlemler alinacaktir.

e iSG dnlemleri ulusal mevzuatin ve ¢SS2'nin gerekliliklerini icerecek ve Genel Cevre Saghgi ve
Guvenligi Kilavuzlarini (CSG'ler) ve uygun oldugunda sektére 6zel CSG'leri ve diger lyi
Uluslararasi Endiistri Uygulamalarini (IUEY) dikkate alacaktir.
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3. Projede isgiicti Kullanimina Genel Bakis

CSS2'deki proje calisanlarinin kategorizasyonu ile tutarli olarak, Projede calisacak Proje calisanlari

kategorileri "dogrudan calisanlar”, "sézlesmeli calisanlar" ve "birincil tedarik calisanlari"dir:?

(i) Dogrudan cahisanlar, DSi'nin dogrudan sozlesmeli istihdam iliskisine sahip oldugu ve isi,
calisma kosullari ve muamelesi lizerinde belirli bir kontrole sahip oldugu iscilerdir. Bu isciler
DSi tarafindan istihdam edilir veya gérevlendirilir, licretleri dogrudan DSi tarafindan édenir ve
DSi'nin giinliik talimat ve kontroliine tabidir, yani tasarim ve denetim, izleme ve degerlendirme
veya toplum katilimi dahil olmak tzere Projenin teknik, mali, tedarik, ¢cevresel ve sosyal ilgili
konularinin ydénetiminde gérev alan DSI-PUB personeli. Bu personel, DSi'nin memurlarindan ve
disaridan ise alinan bireysel danismanlardan olusabilir.

(i) Sozlesmeli isgiler, yiiklenicinin/alt ylklenicinin is, ¢calisma kosullari ve muamelesi lzerinde
kontrol sahibi oldugu, Projenin temel islevleriyle ilgili isleri yapmak veya hizmetleri saglamak
Uzere yiklenici/alt yiiklenici tarafindan istihdam edilen veya gérevlendirilen isgilerdir. Bu gibi
durumlarda, proje calisani proje faaliyetlerinde stirekli olarak galisiyor olsa bile, istihdam iliskisi
yuklenici/alt yuklenici ile proje ¢alisani arasindadir, 6rnegin insaat firmalarinin calisanlari veya
veri tabani ve yazilimla ilgili hizmetler saglayacak bilgi teknolojisi sirketlerinin galisanlari.

(iii) Birincil tedarik ¢alisanlari, birincil tedarikgiler tarafindan istihdam edilen veya gorevlendirilen,
projeye mal ve malzeme saglayan ve birincil tedarikginin isi, calisma kosullari ve muamelesi
Uzerinde kontrol uyguladigi iscilerdir.

Her ne kadar €SS2, is s6zlesmelerinin tlrline (tam zamanli, yari zamanli, gecici veya mevsimlik) ve
gocmen isci olup olmadiklarina bakilmaksizin tim Proje calisanlari icin gecerli olsa da bu (g Proje
calisani kategorisi, DSi'nin istihdam kosullar tizerinde sahip oldugu farkl kontrol ve etki derecelerini
yansitmaktadir. Buna ek olarak, CSS2'nin gereklilikleri de ilgili Proje calisani tlriine gore farklilik
gostermektedir. Bu nedenle, bu iYP'nin 1 ila 10. Béliimleri dogrudan ve sozlesmeli isciler igin
gereklilikleri, 11. B8liim ise birincil tedarik iscileri icin gereklilikleri ortaya koymaktadir. 2

Proje Calisanlarinin Sayisi: Proje bir dizi alt projeden olustugu icin, Proje yasam donglsi boyunca
calisacak ne dogrudan isci sayisi ne de sdzlesmeli isci sayisi bu iYP'nin hazirlandigi sirada bilinmektedir.

Proje Galisanlarinin Ozellikleri: Dogrudan calisanlarin neredeyse tamami devlet memuru olarak calisan
DSi personelinden olusacaktir. Ulusal mevzuata gore, bir kisinin devlet memuru olabilmesi icin 18
yasindan buyilk ve Tirkiye Cumbhuriyeti vatandasi olmasi gerekmektedir. Proje icin ise alinacak
danismanlarin uzman olmasi beklenmektedir, bu nedenle yaslari da 18'in (zerinde olacaktir ve
¢ogunun Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmasi beklenmektedir. Dogrudan c¢alisanlar ¢ogunlukla
politika gelistirme, AR-GE, kapasite gelistirme, ormancilik hizmetleri ve iletisim faaliyetleri ile Projenin
yonetimini gerceklestirecektir. Sézlesmeli iscilerin bilesimi faaliyet tiiriine gore degisecektir. insaat
faaliyetlerinde isgilerin gogunun erkek ve 18 yas (st olmasi beklenmektedir ve bazi gégmen isgiler de
olabilir.

isgiicii Gereksinimlerinin Zamanlamasi: Genel olarak, dogrudan isciler baslangictan itibaren Projede
yer alacak ve Proje yasam donglisli boyunca tam zamanli olarak ¢alisacak, s6zlesmeli isciler ise faaliyet

1 Proje ¢alisanlarinin dérdiinci kategorisi olan "toplum ¢alisanlari "nin (¢SS2'de tanimlandigi (izere toplumda isgiicii saglayan
veya istihdam edilen kisiler) Projede yer almasi beklenmemektedir.

2 ¢SS2, hitkiimet ile kamu hizmeti calisanlari arasindaki iliskiye miidahale etmeyi amaglamamaktadir. Proje ile baglantili olarak
¢alisan kamu gorevlileri, istihdamlarinin veya gorevlerinin Proje'ye etkili bir yasal devri olmadigi slirece, mevcut kamu sektori
is sdzlesmelerinin veya diizenlemelerinin hiikiim ve kosullarina tabi olmaya devam edecektir. Bununla birlikte, DSi'nin,
cogunlukla ulusal mevzuat kapsaminda olan ¢SS2'nin iSG gerekliliklerini karsilamak igin memurlarina makul ve gerekli
onlemleri saglamasi beklenmektedir.
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bazinda ise alinacaktir. Faaliyetlerin siresi degisecek olsa da, sozlesmeli iscilerin ilgili faaliyetin
uygulanmasi sirasinda tam zamanl olarak istihdam edilecegi varsayilmaktadir.
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4. Temel Potansiyel isgiicii Risklerinin Degerlendirilmesi

Projenin kilit potansiyel isglicii riskleri, Alt Bilesen 1.1 Taskin Kontrol Altyapisi kapsaminda
gerceklestirilecek olan taskin kontrol altyapilarinin insaat faaliyetleriyle ilgilidir. Diger tim faaliyetler
politika gelistirme, yaziim gelistirme, kapasite gelistirme, modelleme, ¢alisma turlari vb. yumusak
faaliyetlerdir. Projenin uygulanmasi sirasinda baska herhangi bir is riskinin belirlenmesi veya bu iYP'de
aciklanan faaliyetlerin 6zelliklerinde degisiklik olmasi durumunda, CSYB bu iYP'yi uygun sekilde
glncelleyecektir.

Asagidaki isglicl risklerine yonelik etki azaltma 6nlemleri Bolim 6'da ele alinmaktadir.

4.1. Is Sadghdi ve Giivenligi

Projenin is Saghgi ve Giivenligi (iSG) riskleri, insaat asamasinda dénen ve hareket eden ekipman,
glralty, titresim, elektrikle temas (acikta kalan iletken, arizali elektrikli cihazlar vb.), kati partikiller
ve/veya sivi kimyasal spreyler, kaynak, endistriyel arac sirisi ve saha trafigi, calisma ortami sicakhigi,
ergonomik faktorler, yiksekte calisma, hendek ve cukur kazma (toprak kaymasi), aydinlatma, hava
kalitesi, yangin ve patlamalar ile asindirici, oksitleyici ve reaktif kimyasallarin neden oldugu kazalar,
yaralanmalar ve hastaliklardir. Bu iSG risklerine ek olarak, iSG gerekliliklerinin genel olarak anlasiimasi
ve uygulanmasina iliskin riskler de mevcuttur: (i) riske gore davranis benimsememe ve (ii) hazir
olmasina ragmen kisisel koruyucu donanim (KKD) kullanmaya karsi koyma.

Projenin isletme asamasinda faaliyetlerin dogasi geregi iSG riskleri 6ngériilmemektedir.

4.2. Diger Temel Isgticii Riskleri

Calisma Saatleri

Asiri fazla mesai Tiirkiye'de insaat sektériinde potansiyel bir isglicii riskidir. Projenin sinirli siresi ve
insaat islerinin mevsimsel kisitlamalari nedeniyle, sézlesmeli iscilerin is Kanunu tarafindan belirlenen
haftalik sinirin izerinde fazla mesai yapmalari potansiyel bir risktir.

Cocuk isgiligi

Proje kapsaminda cocuk isciligi ile ilgili riskler beklenmemektedir, ¢linkii Turkiye'de cocuk isciligi,
cocuklariyla birlikte seyahat ettikleri icin esas olarak mevsimlik tarim iscileri ile ilgili bir konudur.

Zorla Calistirma

Zorla calistirma riski beklenmemektedir.

Goégcmen/Mevsimlik isciler

Uluslararasi hukukta tanimlandigi sekliyle "géo¢cmen isci", vatandasi olmadigi bir (lkede (cretli bir
faaliyette bulunan kisidir. * Turkiye'deki gé¢cmen iscilerin cogunlugunu Gegici Koruma Altindaki

Suriyeliler (GKAS) olusturmaktadir ve az sayida gocmen iscinin insaat islerinde calismasi
beklenmektedir.

3 Kalkinma igin Ekonomik Gégten VYararlanma: Dinya Bankasi Yénetim  Kurulu igin  bir  Brifing
https://documentsl.worldbank.org/curated/en/167041564497155991/pdf/Leveraging-Economic-Migration-for-
Development-A-Briefing-for-the-World-Bank-Board.pdf adresinden erisilebilir.
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Mevsimlik isciler Proje faaliyetlerinde calistiriimayacaktir.

isgiicii Akini

Faaliyetlerin Olcegi ve Projenin cografi kapsami g6z 6nline alindiginda, isglici akisina iliskin herhangi
bir risk beklenmemektedir. Buna ek olarak, iscilerin cogunun vyerel olarak ise alinacagi
ongorilmektedir.

Cinsel Somiirii ve istismar / Cinsel Taciz (CSi/CT)

isglicti akisi beklenmediginden CSi/CT icin risk diisiiktiir.

Salgin/Pandemi

Bu IYP'nin hazirlandigi sirada, 2020'den beri akut bir kiiresel acil durum olan COVID-19 gecis siirecinde
gorinmektedir, ancak her zaman yeni salginlarin/pandemilerin ortaya ¢ikma riski olacaktir
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5. Sorumlu Personel

Boliim 1'de 6zetlendigi gibi, Proje DSI ve SYGM tarafindan uygulanacak olmasina ragmen, tiim insaat
faaliyetleri DSi'nin sorumlulugu altinda yiiriitiilecektir. Bu nedenle, bu IYP ile ilgili konulari koordine
etmek, yonetmek, uygulamak, izlemek ve raporlamak icin Proje'nin baslangicinda CSYB icin bir sosyal
uzman ve bir ISG uzmani ise alinacak ve Proje yasam déngiisii boyunca gérevlerinde kalacaktir.* Buna
ek olarak, Proje faaliyetlerine karsilik gelen DSI bolge mudirliiklerinin her birinde, insaat islerinde bu
iYP'nin uygulanmasini denetlemek ve CSB'ye rapor vermek lizere bir C&S odak noktasi atanacaktir.
insaat yiklenicileri de bu iYP'yi benimsemek ve uygulamak icin sosyal ve ISG uzmanlari atayacaktir.

CSYB’nin Sorumluluklar

e AYP ve CSYP gerekliliklerinin yiklenicinin teklif belgelerine ve s6zlesmesine dahil edilmesini
saglamak. Proje calisanlar icin ISM'yi kurmak, uygulamak ve siirdiirmek ve tiim Proje
calisanlarinin bu konuda bilgilendirildiginden emin olmak.

e C&S Odak Noktalarini egitin ve desteklemek

e Yikleniciler tarafindan hazirlanan iY Planlarini ve iSG Planlarini gdzden gegirin ve onaylamak.
insaat ¢alismalarinin bu planlar onaylandiktan sonra baslamasini saglamak.

e Alt proje sahalarinda IYP uyumlulugunun izlenmesi icin periyodik saha ziyaretlerinin
gerceklestirilmesi. iSG ve diger konulardaki egitimler, isyerlerinde iSG standartlarinin yerine
getirilmesi, Davranis Kurallari (CoC), cocuk isciliginin potansiyel riskleri, zorla calistirma ve
birincil tedarik calisanlarinda ciddi giivenlik sorunlari gibi IYP'nin uygulanmasini saglamak ve
izlemek.

e Herhangi bir ciddi olaydan haberdar olduktan sonra 48 saat icinde Diinya Bankasi'ni®
bilgilendirmek. Yiklenici tarafindan C&S odak noktalari ile koordineli olarak hazirlanan olay
inceleme raporunu gozden gecirmek ve raporu kok neden analizi ve diizeltici eylem plani ile
birlikte 15 giin icinde Diinya Bankasina gondermek

e (&S Odak Noktalari tarafindan hazirlanan uyumsuzluk raporlarini derlemek ve bunlari DB'ye
gonderilecek ti¢ aylik Cevresel ve Sosyal izleme Raporlarina (CSiR'ler) dahil etmek. Bu raporlara
DBG ile ilgili gostergeleri de dahil etmek.

Bolge Miidirliiklerindeki C&S Odak Noktasinin Sorumluluklari

Bolge Muddirliklerindeki C&S Odak Noktalari, kendi cografi yetki alanlarindaki alt projelerin insaat
faaliyetlerinin denetiminden ve bu iYP'de ana hatlariyla belirtilen is giicii ve calisma kosullari ve iSG ile
ilgili CSS2 gerekliliklerine genel uyumundan sorumlu olacaktir. C&S Odak Noktalari sunlari yapacaktir:

e Periyodik haftalik saha ziyaretleri gergeklestirmek,

e Yiklenicilerin iYP'ye uygunlugunu denetlemek,

e Yiiklenicilerin iSM'sinin CSS2'ye uygun olarak etkin bir sekilde calisip calismadigini denetlemek,

e Yiklenicilerin aylik is giicii, calisma kosullari ve iSG performans raporlarini incelemek,

e Uyumsuzluk raporlarini hazirlamak ve aylik olarak CSYB'ye gondermek,

e Herhangi bir ciddi olayi, olayin meydana gelmesinden sonraki 24 saat icinde CSYB'ye bildirmek
ve olay inceleme raporunu incelemesi igin CSYB'yi desteklemek.

4 CSYB'nin sosyal ve ISG uzmanlari, bu IYP'nin sadece insaat iscilerine degil, DSI ve SYGM'nin tiim Proje ¢alisanlarina
benimsetilmesini destekleyecektir.

5 Bir dliim vakasi otomatik olarak ciddi vaka olarak siniflandirilir; kayip zamanl yaralanmalar (3 giin veya daha fazla), zorla
veya ¢ocuk isci calistirma vakalari veya proje ¢alisanlari tarafindan topluluk Giyelerinin istismar edilmesi (cinsiyete dayali siddet
vakalari dahil) gibi.



Tiirkiye Taskin ve Kuraklik Yénetimi Projesi IYP

insaat Yiiklenicisinin Sorumluluklari

insaat yiiklenicileri, isgiicinii bu iYP'de agiklanan hiikiim ve kosullara gére sézlesme yapmak ve
yonetmekten sorumlu olacaktir. Bu nedenle, ulusal mevzuat gerekliliklerine ek olarak, asagidakileri
yapmalari gerekmektedir:

Sozlesmeli calisanlarini kapsayacak sekilde bu iYP'yi benimsemek® ve CoC ve iSG Planlari da
dahil olmak {izere kendi iY Planlarini hazirlamak ve uygulamak,

iY Planlarini ve iSG Planlarini insaat dncesi asamada inceleme ve onay igin CSYB'ye gdnderin.
(bu planlar CSYB tarafindan onaylanana kadar insaat isleri baslamayacaktir),

iY Planlarini, iSG planlarini hazirlamak ve uygulamak ve alt yiiklenicilerin performansini
yonetmek icin nitelikli sosyal ve ISG uzmanlari istihdam etmek veya atamak,

Alt yiiklenicilerin iY Planlarina ve ISG Planlarina uygunlugunu denetlemek,

Sézlesmeli calisanlarin ise alim ve istihdam siireglerinin kayitlarini tutmak,

Alt yiiklenicilerin iscilerinin istihdam siirecini denetlemek ve bu siirecin bu iYP'ye ve ulusal
calisma mevzuatina uygun olarak yuratilmesini saglamak,

Sozlesmeli ¢alisanlara gérev tanimlarini ve galisma kosullarini agikga beyan etmek,

Sézlesmeli ¢alisanlarin ise baslamadan 6nce CoC'yi anladiklarindan ve imzaladiklarindan emin
olmak,

Sozlesmeli calisanlar icin iSM'yi kurun, uygulayin ve siirdiiriin ve tiim sézlesmeli calisanlarin bu
konuda bilgilendirildiginden emin olmak,

Calisanlara iSG ve diizenli isbasi egitimi vermek,

isglicli, calisma kosullari ve iSG performansini diizenli olarak gdzden gegirmek ve aylik olarak
C&S Odak Noktalarina raporlamak igin bir sisteme sahip olmak (raporlama sistemi ayrica Proje
ile ilgili mesleki yaralanmalar, hastaliklar ve kayip zamanh kazalar gibi belirli olaylari
belgelemek igin bir prosedir icerecektir. YUklenici bu tir kayitlari tutacak ve tiim alt
ylklenicilerinden bu kayitlari tutmalarini isteyecektir),

Herhangi bir ciddi olayi, olayin meydana gelmesinden sonraki 24 saat igcinde CSYB'ye ve DSI
Bolge Mudurliklerindeki C&S Odak Noktalarina bildirmek. Kok neden analizi ve diizeltici eylem
plani ile birlikte 10 giin iginde bir olay inceleme raporu hazirlamak ve raporu CSYB'ye
gondermek.

6 Boliim 3'te aciklandig tizere, "szlesmeli isciler" terimi hem yiiklenicinin iscilerini hem de -alt yiiklenicilerin olmasi halinde-
alt yuklenicilerinin isgilerini kapsamaktadir.

10
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6. Politikalar ve Prosedirler

Yiiklenicilerle yapilan sdzlesmelerde ulusal ¢alisma ve iSG mevzuatina, bu iYP'ye, CSS2'ye ve genel ve
sektore dzel CSG'lere uyma yikimliligine iliskin hitkiimler yer alacaktir. insaat projelerini yiriitecek
olan yiikleniciler, faaliyetleri icin bu iYP'yi benimseyecek ve kendi iSG Planlarini ve iY Planlarini
hazirlayacaklardir. Bu planlar, insaat islerinin baslama tarihinden 6nce CSYB tarafindan goézden
gecirilecek ve onaylanacaktir. Y Planlari, bu iYP'nin Ek-1'inde yer alan Davranis Kurallarini (Coc)
icerecektir. Yiiklenici, tim iscilerin bu IYP'nin ilkeleri ve prosediirleri, Davranis Kurallari ve isci Sikayet
Mekanizmasi (iISM) hakkinda bilinglendirilmesinden ve egitiimesinden sorumlu olacaktir. Tiim
sdzlesmeli isciler Bolim 9'da aciklandigi gibi iSM'ye erisebilecektir. Yiiklenicilerin alt yiiklenicilerle
¢alismasi durumunda, yikleniciler bu hiikiimleri alt s6zlesmelerine koymakla yikimli olacaktir.

Tiim sozlesmeliiscilerin haklari, 4857 sayili is Kanunu uyarinca is sézlesmeleriyle korunacak ve yiiklenici
ve alt ylkleniciler tiim iscilerin Sosyal Glivenlik Kurumu’na kayith olmasini saglayacaktir.

6.1. isgiicii icin Genel Proje Politikalari

Ayrimcilik Yapmama ve Firsat Esitligi: 4857 sayili is Kanunu'nda belirtildigi izere, proje calisanlarinin
istihdami ayrimcilik yapmama ve firsat esitligi ilkelerine dayanacaktir. ise alim, {icret, ¢alisma kosullari
ve istihdam sartlari, egitime erisim, terfi veya is akdinin feshi de dahil olmak {izere istihdam iliskisinin
hicbir yondyle ilgili olarak ayrimcilik yapilmayacaktir.

Zorla Calistirma: Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi'nin 18. Maddesine gore "Hig kimse zorla calistirilamaz.
Zorla calistirma yasaktir" hikmine gore, zorla ¢alistirma Tirk istihdam sektoriinde beklenen bir risk
degildir. Ancak verilecek egitimlerle iscilerin bu konudaki farkindaligi artirilacak ve kurulacak olan iSM
bu tir olaylarin raporlanmasi i¢in kullanilacaktir.

Calisma Saatleri: insaat faaliyetlerindeki asiri fazla mesai saatleri, periyodik saha ziyaretleri sirasinda
iscilerle yapilan gériismelerle denetlenecektir. insaat yiiklenicisinin sdzlesmesine, yiiklenicinin israrl
bir sekilde uyumsuzluk géstermesi halinde s6zlesmenin feshedilecegini belirten maddeler eklenecektir.
Kurulacak olan iSM de bu tiir olaylarin raporlanmasi icin kullanilacaktir.

6.2. ISG icin Genel Proje Politikalari

CSS2 gerekliliklerine ve ulusal mevzuata genel bir bakis Bélim 2'de sunulmustur. ILO'nun iSG ile ilgili
sozlesmelerinin onaylanmasi ve bu sézlesmelerin ulusal mevzuata dahil edilmesiyle birlikte, Tlrkiye'nin
iISG mevzuati CSS2 gerekliliklerini tam olarak karsilamaktadir. Ancak, iSG énlemlerinin isciler tarafindan
benimsenmesi ve saha denetimleri gereken diizeyde degildir. Bu nedenle, bolge mudirliiklerinin C&S
odak noktalari, sahalarda iSG énlemlerinin uygulanmasini gézlemlemek ve bunlarin ulusal iSG mevzuati
ve CSS2 ile uyumlu olmasini saglamak icin haftalik saha ziyaretleri gerceklestirecektir. Ayrica, insaat
yuklenicileri ile yapilan tim sozlesmelerde ve yikleniciler ile alt yikleniciler arasindaki s6zlesmelerde,
iISG 6nlemlerinin siirekli olarak ihlal edilmesinin sézlesmenin iptaline yol acacagini agikca belirten bir
hikim bulunacaktir (Bkz. Bolim 10). Yukleniciler/alt yikleniciler de iscileriyle yaptiklari is
sdzlesmelerine iSG &nlemlerinin siirekli ihlalinin is sdzlesmesinin iptaline yol agacagini belirten
hiktmler ekleyeceklerdir.

Yikleniciler/alt yukleniciler ayrica Genel Cevre Saglgi ve Givenligi Kilavuzlarini (CSG'ler) ve uygun

oldugunda sektére 6zel CSG'leri ve diger lyi Uluslararasi Endiistri Uygulamalarini (ilUEU'ler) da dikkate
alacaktir.
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Pandemi/Salgin: Yikleniciler/Alt Yikleniciler, devam eden faaliyet sirasinda etkili olabilecek herhangi
bir pandemi veya salgin i¢in ulusal dnlemleri takip edecektir.

6.3. Cinsel Sémiirti ve Istismar, Cinsel Taciz ve Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet icin Genel Proje

Politikalari

Proje faaliyetleri igin CSI/CT ve TCDS riski diisiik olsa da, Proje calisanlarinin Ek 1'de sunulan CoC'ye
uymalari ve yiklenicilerin/alt yiklenicilerin asagidaki ilkelere uymalari gerekecektir:

ilke 1: Saygi kiiltiiriini ve yiiksek etik davranis standartlarini tesvik edin.

ilke 2: CSI/CT, TCDS ve diger suiistimal bigcimlerini 5nlemeye yonelik standartlarin olusturulmasi
ve slirdlrilmesi.

ilke 3: CSI/CT ve TCDS'den etkilenen kisilerin, kendilerine saygili ve tutarli bir sekilde
davranilacagi glivencesiyle, olaylari ve endiselerini bildirmeleri icin glvenli ve glvenilir bir
ortam saglayin.

ilke 4: Etkilenenlerin yani sira ihbarda bulunanlar ve/veya taniklar icin koruma saglamak ve her
turlt misillemeye karsi uygun énlemleri almak.

ilke 5: Olaylarin ve iddialarin ortaya ¢ikmasi halinde bunlarin nasil ele alinacagini ele alan
saglam politika cerceveleri ve acik kurumsal mekanizmalar olusturun.

ilke 6: Tiim proje calisanlarinin kendilerinden beklenen gereklilikleri ve davranis standartlarini
anlamalari igin etkili egitim programlari saglayin.

Gerektiginde, CSYB'nin sosyal uzmani tarafindan yiiklenicilere/alt yiiklenicilere ve proje calisanlarina,
CoC'yi ve yukarida belirtilen ilkeleri benimsemeleri ve uygulamalari konusunda destek olmak amaciyla
egitim verilecektir.

CoC, her isci tarafindan imzalanmalidir ve bu da sunu gosterir:
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sdzlesmelerinin bir pargasi olarak CoC'nin bir kopyasini almistir,

ise alistirma siirecinin bir parcasi olarak kendilerine CoC agiklanmustir,

bu CoC'ye uymanin zorunlu bir istihdam kosulu oldugunu kabul etmis ve

CoC ihlallerinin, isten ¢cikarma veya yasal makamlara sevk dahil olmak {izere ciddi sonuglara yol
acabilecegini anlamistir.
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6.4. Raporlama ve izleme
Genel Raporlama Gereklilikleri

insaat yiiklenicileri aylik uygulama raporlari hazirlayacak ve C&S Odak Noktalarina génderecektir. Bu
ayhk uygulama raporlari, isgiicii ve calisma kosullari ve iSG ile ilgili veri ve istatistikleri icerecektir;
drnegin Proje faaliyetlerinde calisan isci sayisi, verilen egitimler, isci Sikayet Mekanizmasi ile ilgili
istatistikler, ramak kalalar da dahil olmak iizere iSG olaylari. Raporlar ayni zamanda alt yiiklenicilerin
faaliyetlerini ve calisanlarini da kapsayacaktir. Bu raporlarda yer alacak ayrinti diizeyi, DSi-PUB
tarafindan hazirlanacak olan Proje Operasyon El Kitabinda ayrica belirtilecektir. Bu raporlar C&S Odak
Noktalari tarafindan incelenecek ve eksik bilgi veya C&S Odak Noktalarinin gézlemleriyle tutarsizlik
olmasi durumunda yiklenicilere geri gonderilecektir.

C&S Odak Noktalari aylik uygunsuzluk raporlari hazirlayacak ve CSYB'ye gonderecektir. Yiklenicilerin
aylik uygulama raporlari bu raporlara eklenecektir.

CSYB, C&S Odak Noktalari tarafindan hazirlanan aylik uygunsuzluk raporlarini birlestirecek ve bunlari
Diinya Bankasi'na {i¢ ayda bir génderilecek olan Cevresel ve Sosyal izleme Raporlarina (CSiR'ler) dahil
edecektir.

Olay Raporlama Gereklilikleri

6331 sayili Kanunun "is kazasi ve meslek hastaliklarinin kayit ve bildirimi" baslikli 14. Maddesine gére
isveren, is kazalarini kazadan sonraki (g is glinl icinde, saglik hizmeti sunuculari veya isyeri hekimi
tarafindan kendisine bildirilen meslek hastaliklarini ise 6grendigi tarihten itibaren (g is glini icinde
Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirir. Ayrica Proje kapsaminda yiiklenici, iSG ile ilgili olayin meydana
gelmesinden itibaren 24 saat icinde CSYB'ye ve C&S Odak Noktalarina, CSYB ise bu olaydan haberdar
olmasindan itibaren 48 saat icinde Diinya Bankasi'na bildirimde bulunacaktir. Olayin alt yiklenicinin
¢alisma sahasinda meydana gelmesi durumunda, alt yiklenici ylkleniciyi derhal bilgilendirecek,
ylklenici CSYB'yi derhal bilgilendirecek ve CSYB de bu olaydan haberdar olduktan sonra 48 saat icinde
Diinya Bankasi'ni bilgilendirecektir.

Yiklenici/alt yiklenici ayrica dizeltici eylem plani ile birlikte bir kék neden raporu hazirlamaktan ve
kazadan sonraki 10 giin icinde CSYB'ye gondermekten sorumludur. CSYB, C&S Odak Noktalari ile
koordineli olarak bu raporu gézden gecirecek ve gerekirse revizyon isteyecek ve kazadan sonraki 15
glin icinde Dlinya Bankasi'na gdnderecektir.

Diinya Bankasi veya CSYB, gerekli gordiigli durumlarda iSG kazalari disindaki diger olaylar igin de

duzeltici eylem planlari talep edebilir. Bu durumda kok neden raporlari icin zaman cizelgesi
uygulanacaktir.
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7. Istihdam Yas

Projede calisacak tiim isciler resmi olarak istihdam edilecek ve Sosyal Glvenlik Kurumuna kayitli
olacaktir. Bu nedenle, isciler calisma izinlerini veya ylklenicilerin iscilerin yasini dogrulayabilecegi
ulusal kimlik kartlarini ibraz etmelidir.

Projede istihdam igin asgari yas on sekiz olacaktir.

Cocuk ve Geng Iscilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin ihlali, yiiklenici veya alt
ylklenici ile yapilan s6zlesmenin iptaline yol acacaktir.
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8. Sartlar ve Kosullar

Dogrudan ve sézlesmeli isciler 4857 sayili is Kanunu hiikiimlerine tabi olacaktir. Buna goére, cretler,
calisma saatleri, azami ¢alisma siireleri, yillik izinler ve 4857 sayili Kanun tarafindan saglanan diger tim
hak ve menfaatler uygulanacaktir. isverenlerin dikkat etmesi gereken diger hususlar ise sunlardir:

ise alim prosediirleri seffaf, kamuya acik ve etnik kdken, din, cinsel yonelim, engellilik, cinsiyet
ve 4857 sayili Kanunda yer alan diger gerekceler bakimindan ayrimci olmayacaktir.

ise alim sirecinde uygulanacak olan basvuru prosediirii, ise alim baslamadan ©nce
gelistirilecektir.

ise alim 6ncesinde net is tanimlari saglanacak ve her bir gérev icin gereken beceriler
aciklanacaktir.

Tim Proje calisanlarinin (bir ay ya da daha kisa bir stire igin ise alinmis olsalar bile) calisma sart
ve kosullarini aciklayan yazili s6zlesmeleri olacak ve icerikleri kendilerine agiklanacaktir. Tim
calisanlar ise baslamadan 6nce Davranis Kurallari (CoC) (bkz. Bélim 7.3) da dahil olmak lzere
is sozlesmesini imzalayacaktir. Yazili belgelere ek olarak, belgeleri anlamakta gliglik
cekebilecek iscilere istihdam kosul ve sartlarinin s6zlii agiklamasi da yapilacaktir.

istihdam hiikiim ve kosullari galisma sahalarinda mevcut olacaktir.

Vasifsiz isglici tercihen etkilenen topluluklardan ve yakin yerlesim yerlerinden temin
edilecektir.

Proje calisanlari, is s6zlesmelerinin sona ermesinden en az bir ay 6nce bilgilendirilecektir.
Sozlesmeli isciler herhangi bir ise alim Ucreti 6demeyecektir. Herhangi bir ise alim (creti
o6denmesi gerekiyorsa, bunlar yikleniciler veya alt yiikleniciler tarafindan 6denecektir.

Tum gécmen isciler, ayni tiir isi yapan go¢cmen olmayan proje iscileriyle ayni ¢calisma kosullarina
ve istihdam sartlarina (yani, Ucret, fazla mesai, calisma saatleri, haftalik dinlenme, Ucretli
tatiller, gvenlik, saglik, is iliskisinin sona ermesi ve diger ilgili calisma kosullari) sahip olacaktir.

Yiklenici firmalar, tGcretlerin 6denmesinde ulusal ¢calisma mevzuatina tam olarak uyacaktir.
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9. Galiganlarin Sikayet Mekanizmasi

EBRD'nin Calisan Sikayet Mekanizmalarina iliskin Kilavuz Notunda tanimlandigi lzere, "sikayet, bir

calisanin istihdami siresince yasadigl bir sorun veya konudur. Sikayetler, etik olmayan ise alim,

isyerinde ayrimcilik, cinsel taciz veya diger cinsiyete dayal siddet tirleri gibi potansiyel olarak yasadisi

eylemlerden, Ucretlerle ilgili endiselere, iki calisan arasindaki kotl bir iliskinin nasil yonetildigine,

kantindeki yiyeceklerin kalitesiyle ilgili bir sikayete veya tatil diizenlemeleriyle ilgili bir anlasmazliga
n7

kadar genis bir yelpazedeki endiseleri kapsayabilir".

(CSS2, paydaslarin sikayetlerini almak (zere tasarlanmis olan Proje Sikayet Mekanizmasina (SM) ek
olarak, Proje ¢alisanlarinin calisma kosullari ve isyerleri hakkindaki endise ve 6nerilerini iletebilmeleri
icin Isci Sikayet Mekanizmasinin (iSM) kurulmasini gerektirmektedir (Proje SM'nin ayrintilari igin litfen
bu Projenin Paydas Katilim Planina (PKP) bakiniz). Bu nedenle, insaat yiiklenicilerinin kendi iSM'lerini
kurmalari gerekmektedir.

Tim Proje galisanlari ise alinirken bu ISM'ler hakkinda bilgilendirilecek ve is sézlesmeleri, sikayetlerini
iletebilecekleri yollar ve bu sikayetlerin nasil kaydedilecegi, ele alinacagi ve izlenecegi de dahil olmak
izere bu ISM'ler hakkinda ayrintili bilgi icerecektir. Yikleniciler ayni zamanda alt yiiklenicilerinin
calisanlarinin da kurulan iSM'den haberdar olmalarini ve bunlari kullanabilmelerini saglayacaktir.
Yiiklenicilerin iSM'lerini dayandiracaklari asagidaki ilkeler de is sézlesmelerinin ilgili bélimine
yazilacaktir:

e Farkindalik. iSM tanitilacaktir. Bu tanitim, sikayet ve taleplerin iletilmesi igin izlenecek adimlar,
kullanilacak kabul kanallari vb. dahil olmak Gizere prosediri agiklayacaktir.

e Erisilebilirlik. iSM, calisanlar tarafindan kolayca erisilebilecek sekilde kurulacaktir.

e Anonimlik. Calisanlarin taleplerini anonim olarak iletmelerine izin verilecek ve bu anonim
sikayetler, kaynag bilinen sikayetler gibi diger sikayetlerle esit sekilde ele alinacaktir.

e izlenebilirlik. Farkli alim kanallarindan alinan basvurular, CSYB tarafindan gelistirilecek
standart bir sikayet mekanizmasi isleyis prosediiriine tabi olacaktir.

o Gizlilik. Sikayetgilerin kimlikleri (anonim kalmayi tercih etmiyorlarsa) rizalari alinmadan
aciklanmayacak ve iletisim bilgileri ticlincu kisilerle paylasilmayacaktir.

e Arsivleme. Basvuru kanallarindan gelen tim sikayetler (yazili, sozli vb.) destekleyici
belgeleriyle birlikte kayit altina alinacak ve proje uygulama amaclari disinda kullanilmayacak,
Uclnci kisilerle paylasilmayacaktir.

iISM asagidaki prosediire gére olusturulacaktir:®

e Adim 1: Gayri resmi tartisma: Yoneticiler ve g¢alisanlar, anlagsmazliklari veya uyusmazliklari
¢6zmek igin gayri resmi yontemler kullanmaya tesvik edilir. Calisanlarin yaptiklari is veya
birlikte cahstiklar kisilerle ilgili makul bir sikdyet veya yakinmalari varsa, mimkiin olan her
durumda bunu yoneticileriyle konusarak baslamalidirlar. Bolim yoneticileriyle yapilan
gortsmelerin sorunu ¢cozememesi halinde, resmi bir prosediiri tetiklemeden gayri resmi bir
yaklasim izlemek hala miimkiindiir; 8rnegin, bir insan kaynaklari (iK) yéneticisi gayri resmi bir
toplanti veya tartismaya ev sahipligi yapabilir.

7 Calisan Sikayet Mekanizmalarina iliskin Rehberlik Notu, Mart 2023. Belgenin orijinaline
https://www.ebrd.com/documents/admin/employee-grievance-
mechanism.pdf?blobnocache=true#:~:text=A%20grievance%20mechanism%20is%20a,and%20management%20response%
20and%20feedback. adresinden ulagilabilir.

8 |bid.
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e Adim 2: Resmi sikdyet: Konu ciddiyse ve/veya calisan konuyu resmi olarak glindeme getirmek
istiyorsa, sikayetini yazili olarak yoneticisine iletmelidir. Sikayetin ¢alisanin yoneticisine yonelik
oldugu ve calisanin yoneticisine ulasamayacagini diisindtgii durumlarda, calisan sikayetini
baska bir ydneticiye veya iIK departmanina iletmelidir. isyerinde bir sendika varsa, calisan
sendika temsilcisinden tavsiye ve destek isteyebilir. insaat yiklenicisi, calisanlarin resmi
sikayetlerini iletebilmeleri icin e-posta, telefon, 6neri kutulari gibi uygun kanallar saglayacaktir.
Ozellikle &neri kutulari isimsiz sikayetlerin yapilabilecegi sekilde yerlestirilmelidir.

e 3. Adim: Sikdyet durusmasi: Belirlenmis bir yonetici (normalde iK departmanindan, bundan
sonra "sikayet yoneticisi" olarak anilacaktir), sikayeti aldiktan sonra belirli bir sire iginde
¢alisanin sikayetini goriismek Uzere galisani bir toplantiya ¢agiracaktir. Calisan, talep etmesi
halinde, bu toplantida kendisine bir is arkadasi veya sendika temsilcisinin eslik etme hakkina
sahip olmaldir. Toplantidan sonra, sikayet yoneticisi calisana belirli bir siire icinde yazili olarak
bir karar verecektir.

e 4. Adim: itiraz: Calisanin sikayet kararindan memnun olmamasi ve itiraz etmek istemesi
halinde, galisan belirli bir siire icerisinde bir itiraz toplantisina davet edilecek ve itiraz daha
kidemli bir yénetici, ombudsman veya bir sikayet komitesi tarafindan dinlenecektir. Calisanin
normalde, talep etmesi halinde, bu toplantida bir is arkadasi veya sendika temsilcisinin eslik
etme hakki olacaktir. Calisanin/calisanlarin ve sirketin ¢cikarlarina en uygun ¢6zimiin bulunmasi
icin her turli caba gosterilmelidir. Toplanti sonrasinda st diizey yonetici, ombudsman veya
sikayet komitesi ¢alisana bir karar verecektir. Bu karar, sirketin i¢ sikdyet mekanizmasinin
sartlari dahilinde nihaidir. Calisan tatmin olmazsa, adli veya idari kanallara basvurma hakkina
sahip olacaktir.

insaat yiiklenicilerinin halihazirda kurulmus bir iSM'si varsa, bu béliimde aciklanan ilke ve prosediirlere
uygun olmasi ve Proje ile ilgili kayitlarin ayri tutulmasi kosuluyla bu iISM'yi kullanabilirler. Yiiklenicinin
mobilizasyon asamasindan &nce ISM kurmasi ve alt proje faaliyetleri boyunca isletmesi ve siirdiirmesi
icin gereklilikler ihale dokiimanlarina dahil edilecektir.

iletilen veya dogrudan génderilen herhangi bir sikayet icin -sikdyetcinin iletisim bilgilerinin verilmesi
kosuluyla- sikayetci, sikayetin alindigina dair iki gin icinde bilgilendirilecektir. Sikayetin éneri kutulari
aracihgyla iletiimesi halinde -isyerlerindeki oneri kutularinin haftalik olarak agilmasi sartiyla- 6neri
kutusu acildiktan sonra iki glin icinde sikayet sahibi bilgilendirilecektir. Yiiklenicinin sosyal uzmani ve
ilgili personel iki hafta icinde inceleme yapacak ve sikayeti c6zmeye ¢alisacaktir. iki hafta sonra, magdur
sikayetciye sikayetinin ¢ozildigiine dair bilgi verilecektir.

Yikleniciler kendilerine iletilen sikayetlerin yazili kopyalarini ve yazili bir listesini saklayacaktir.
Yikleniciler listelerini standart raporlama c¢ercevesinde ayda bir kez C&S Odak Noktalarina
sunacaklardir. CSYB'nin sosyal uzmani Proje siiresince tiim sikayetlerin bir ana listesini tutacaktir.

Cinsel Somiirii ve istismar / Cinsel Taciz

Proje iSM'sinde Cinsel Sémiirii ve istismar/Cinsel Taciz (CSi/CT) ile ilgili sikdyetler icin &zel bir bélim
bulunacak olup, bir ¢alisanin bu sikayetini Ek-1'de sunulan CoC'nin Endiselerin Dile Getirilmesi
bélimiinde aciklandigi Gizere iISM araciligiyla dile getirmeyi tercih etmesi halinde bu béliimiin acilmasi
saglanacaktir. Sikayette bulunma sireci basit ve anlasilmasi kolay olmali ve cinsel tacizle ilgili olanlar
da dahil olmak Uzere sikayette bulunan calisanlara karsi her tlrli misillemeyi agik¢a yasaklamahdir.
Yeterli glivenceler olmadan, cinsel taciz iddiasinda bulunan isgilere karsi damgalama ve misilleme
riskleri bulunmaktadir. Sikayeti alan taraf, vakanin kisinin gizliligine ve anonimligine saygi géstererek
hayatta kalan merkezli bir yaklasimla ele alinmasini ve hayatta kalanlarin hizmet saglayicilara
yonlendirilmesini saglayacaktir.
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Bu sorunlarin ¢oéziimiinde ulusal mevzuat ve Diinya Bankasi standartlarina uygun olarak uzman ve
danismanlardan goris alinabilir.

Protokoller ve prosediirler asagidaki ilkelere dayanmalidir:

e Alinan tiim sikayetler dosyalanacak ve gizli tutulacaktir. istatistiksel amaglar dogrultusunda,
ilgili kisilerin kimliklerinin belirlenmesini 6nlemek icin vakalar anonimlestirilecek ve bir araya
getirilecektir.

e Ceza davalari Cumhuriyet Savcisina havale edilecektir.

Hassas sikayetlerin ele alinmasinda tam bir gizlilik icinde hareket edilecektir. Kadin isgiiciiniin iSM'ye
glvenli bir sekilde erisebilmesini saglamak igin, isglici egitimleri, sikayetlerin dile getirildigi cesitli
kanallar ve bunun gizliligi hakkinda bilgi icerecektir. CSYB'nin sosyal uzmani, yiklenicilerin iscilere bu
tir bir egitim vermesini ve ylklenicileri sikayetlerin nasil gizlilik icinde toplanacagl konusunda
egitmesini saglayacaktir.

Tirkiye'de halihazirda CSI/CT ve isyeriyle ilgili taciz, zorbalik ve siddet icin ulusal bir yénlendirme
sistemi bulunmaktadir ve hem is Kanunu'nda hem de Ceza Kanunu'nda kabul edilemez olarak gériilen
bu tir davranislar icin hiikiimler yer almaktadir. Buna ek olarak, magdurlar icin psiko-sosyal destek de
saglanmaktadir ve mevcuttur. Gerektiginde sosyal uzman, magdurlari CSi/CT igin Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi cagri merkezine (ALO 183) ve isyeri temelli psikolojik taciz-mobbing, siddet ve
zorbalik vb. i¢in Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhigl ¢agri merkezine (ALO 170) yonlendirecek ve
sorunlarin glvenli ve etik bir sekilde belgelenmesiyle birlikte gizli raporlama mekanizmalarina sahip
olacaktir.
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10.YUklenici Yonetimi

DSi, digerlerinin yani sira isgiicii ve iSG gerekliliklerini de iceren talepler ve sézlesmeler icin Diinya
Bankasi'nin 2021 Standart Satin Alma Belgelerini (SPD) kullanacaktir. Se¢im siirecinin bir parcasi olarak,
DSi asagidaki bilgileri inceleyebilir:

Kamuya acik kayitlardaki bilgiler, drnegin sirket kayitlari ve is miifettisleri ve diger icra
organlarindan gelen raporlar da dahil olmak {izere yiiriirliikteki is ve iISG mevzuatinin
ihlallerine iliskin kamuya acik belgeler,

is ruhsatlari, kayitlar, izinler ve onaylar,

iSG konulari da dahil olmak iizere isgiicii ydnetim sistemine iliskin belgeler, yani isgiici
yonetim prosediirleri,

is ydnetimi, giivenlik ve saglik personelinin tanimlanmasi, nitelikleri ve sertifikalari,

Gerekli isleri yapmak icin isci sertifikalari/izinleri/egitimleri,

Guvenlik ve saglik ihlallerinin ve bunlara verilen yanitlarin kayitlari

Kaza ve 6lim kayitlari ve yetkililere yapilan bildirimler,

Yasal olarak gerekli isci yardimlarinin kayitlari ve iscilerin ilgili programlara kaydolduklarina
dair kanitlar (egitim kayitlari, mesleki sertifikalar, risk degerlendirmeleri),

Calisilan saatler ve alinan Ucretler dahil olmak lizere isgi bordro kayitlari, ® Glvenlik komitesi
Uyelerinin tanimlanmasi ve toplanti kayitlari ve

Yikleniciler ve tedarikgilerle yapilan ve ¢SS2'yi yansitan hikiim ve sartlarin dahil edildigini
gOsteren onceki sozlesmelerin kopyalari.

Yiiklenicilerle yapilan sézlesmeler, Diinya Bankasi SPD'sinde belirtildigi sekilde isgiicii ve iSG ile ilgili
hiikiimler icerecektir. Sézlesmeler, CSS2 gerekliliklerine (isgiicii, ¢alisma kosullari, iSG) uyulmamasi
durumunda &demenin durdurulmasi, sézlesmenin feshi ve C&S ve iSG performans teminatinin
tamaminin veya bir kisminin kaybedilmesi gibi yaptirimlar icerecektir.

CSYB, vyiklenicilerin sozlesmeye dayali anlasmalarina (yUkimldlikler, beyanlar ve garantiler)
uymalarina odaklanarak, Yiklenicinin sdzlesmeli isgilerle ilgili performansini yonetecek ve izleyecektir.
Bu, alt projeler veya calisma sahalari icin proje yerlerinin ve/veya yiklenici tarafindan derlenen isgiici
yonetimi kayitlarinin ve raporlarinin periyodik denetimlerini, teftislerini ve/veya nokta kontrollerini
icerebilir.

Yiklenicinin isglicli yonetimi kayitlari ve raporlari sunlari icerecektir:
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Uglincii taraflar ile sdzlesmeli ¢alisanlar arasindaki is sézlesmeleri veya diizenlemelerinin
temsili bir 6rnegi,

Alinan sikayetler ve bunlarin ¢éziimune iliskin kayitlar,

Oliimler, kazalar ve dizeltici faaliyetlerin uygulanmasi da dahil olmak Uzere giivenlik
denetimlerine iliskin raporlar,

Ulusal mevzuata, CSS2 ve CSGK'lere uyumsuzluk vakalarina iliskin kayitlar ve

Sozlesmeli isgilere is ve calisma kosullarini ve proje igin ISG'yi agiklamak igin verilen egitim
kayitlari.
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11.Birincil Tedarik Caliganlari

Yiklenicilerin, birincil tedarikcilerinin ¢ocuk isci veya zorla calistirma veya iscileri ciddi glvenlik
sorunlarina maruz birakma konusunda onemli riskler olup olmadigini belirlemek i¢in durum tespiti
proseddrleri ylrtutmeleri gerekecektir. Yabanci tedarikcilerle s6zlesme yapilmasinin muhtemel oldugu
durumlarda, Yuklenicinin tedarik siireci sirasinda tedarikginin bu konulardan herhangi biri nedeniyle
suglanip suglanmadigini veya yaptirima ugrayip ugramadigini ve ¢ocuk isciligi, zorla calistirma ve
glivenlikle ilgili kurumsal gerekliliklerini arastirmasi gerekecektir. Cocuk isciligi, zorla ¢alistirma ve
glvenlikle ilgili herhangi bir risk tespit edilirse, Yiklenici CSYB'yi bilgilendirecek ve bu riskleri ele alacak
ve mumkinse bu tir tedarikgilerden kaginabilecektir.

Cocuk isciligi, zorla calistirma ve is glivenligi konularindaki 6zel gereklilikler tiim satin alma siparislerine
ve tedarikgcilerle yapilan sozlesmelere dahil edilecektir. Birincil tedarik galisanlarinin ¢gogunun yerel
olacagl géz onlinde bulundurularak, tedarikgilerin yerel mevzuata ve ¢SS2'ye uygun olarak givenli
¢alisma kosullari sagladigindan emin olmak i¢in gerekli denetim ve kontroller yapilacaktir.
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Ek-1. Davranis Kurallari

YUKLENICi PERSONELI iCIN DAVRANIS KURALLARI®

Teklif Sahibine Not:

DSi tarafindan belirlenen Davranis Kurallan formunun asgari igerigi ©6nemli olciide
degistiriimeyecektir. Ancak Teklif Sahibi, S6zlesmeye 6zgi konulari/riskleri dikkate almak da dahil
olmak lizere, uygun sekilde gereklilikler ekleyebilir.

Teklif Sahibi, teklifinin bir parcasi olarak Davranis Kurallari formunu paraflayacak ve sunacaktir.

Biz Yikleniciyiz, [Yiklenicinin adini girin]. isverenin adini girin] ile [islerin tanimini girin] icin bir
sozlesme imzaladik. Bu Calismalar [Sahayi ve Calismalarin gerceklestirilecegi diger yerleri girin]
adresinde gerceklestirilecektir. S6zlesmemiz, cinsel somirl ve istismar ve cinsel taciz riskleri de dahil
olmak lizere islerle ilgili cevresel ve sosyal riskleri ele almak icin 6nlemler almamizi gerektirmektedir.

Bu Davranis Kurallar, Calismalarla ilgili ¢evresel ve sosyal risklerin ele alinmasina yonelik
onlemlerimizin bir pargasidir. Calisma Sahasindaki veya Calismalarin yirittldigu diger yerlerdeki tim
personelimiz, iscilerimiz ve diger ¢alisanlarimiz icin gegerlidir. Ayrica her bir alt yiklenicinin personeli
ve islerin yiritilmesinde bize yardimci olan diger personel icin de gecerlidir. Tim bu kisiler "Yiiklenici
Personeli" olarak anilir ve bu Davranis Kurallarina tabidir

Bu Davranis Kurallari, tiim Yiklenici Personelinden talep ettigimiz davranislari tanimlamaktadir.

isyerimiz, giivensiz, saldirgan, taciz edici veya siddet iceren davranislarin hos gériilmeyecegi ve
herkesin misilleme korkusu olmadan sorunlarini veya endiselerini dile getirirken kendini rahat
hissedecegi bir ortamdir.

Gerekli Davranis
Yiklenici Personeli sunlari yapacaktir:

1) gorevlerini yetkinlikle ve 6zenle yerine getirmelidir,

2) diger Yiklenici Personelinin ve diger herhangi bir kisinin saghgini, glvenligini ve refahini
korumaya yonelik gereklilikler de dahil olmak lzere, bu Davranis Kurallarina ve yirirlikteki
tim yasalara, yonetmeliklere ve diger gerekliliklere uymak,

3) asagidakiler de dahil olmak Gzere giivenli bir calisma ortami saglamak:

a. Her bir kisinin kontroll altindaki is yerlerinin, makinelerin, ekipmanlarin ve siireglerin glvenli

ve saglik agisindan risksiz olmasini saglamak,

gerekli kisisel koruyucu ekipmanlarin giyilmesi,

kimyasal, fiziksel ve biyolojik maddeler ve ajanlarla ilgili uygun 6nlemlerin kullaniimasi ve

d. gecerli acil durum isletim prosediirlerini takip ederek,

4) Givenli veya saglikh olmadigina inandigi is durumlarini bildirmek ve hayati veya sagligi igin
yakin ve ciddi bir tehlike olusturduguna makul olarak inandigi bir is durumundan kendisini
uzaklastirmak,

o T

9 Bu Davranis Kurallari (CoC), Diinya Bankasi Standart Satin Alma Dokiimani, Kiigiik isler Teklif Talebi, Mart 2021'den alinmistir.
Bu CoC, teklif sahibi tarafindan ihale belgelerine dahil edilecek ve ihaleyi kazanan insaat Yiiklenicisi, ihale belgesinde sundugu
versiyonu kullanacak olup bu CoC'yi alt yuklenicileriyle yaptigi s6zlesmelere dahil edecektir.
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5) Diger insanlara saygih davranmak ve kadinlar, engelliler, gogmen isgiler veya gocuklar gibi
belirli gruplara karsi ayrimcilik yapmamak,

6) Diger Yiklenici veya isveren Personeli ile istenmeyen cinsel yakinlasmalar, cinsel iyilik talepleri
ve cinsel icerikli diger sozli veya fiziksel davranislar anlamina gelen Cinsel Tacizde
bulunmamalk,

7) Bir baskasinin cinsel istismarindan parasal, sosyal veya siyasi cikar saglamak da dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak lzere, savunmasizlik konumunun, farkh giic veya giivenin cinsel
amaglarla fiilen veya tesebbis yoluyla kétiiye kullanilmasi anlamina gelen Cinsel Somiriiye
karismamak.

8) Zorla veya esit olmayan ya da zorlayici kosullar altinda cinsel nitelikte fiili veya tehdit iceren
fiziksel saldiri anlamina gelen Cinsel istismarda bulunmamak.

9) Onceden var olan bir evlilik durumu haricinde, 18 yasindan kiiciik bireylerle herhangi bir cinsel
faaliyette bulunmamalidir,

10) Saglik ve giivenlik konulari, Cinsel Sémiirii ve istismar (CSi) ve Cinsel Taciz (CT) dahil olmak
Uzere Sozlesmenin gevresel ve sosyal yonleriyle ilgili olarak saglanacak ilgili egitim kurslarini
tamamlamak,

11) Bu Davranis Kurallarinin ihlallerini bildirmek ve

12) ister bize ister isverene olsun, bu Davranis Kurallarinin ihlallerini bildiren veya Yiiklenici
Personeli icin sikdyet mekanizmasini veya projenin Sikayet Mekanizmasini kullanan herhangi
bir kisiye karsi misilleme yapmamak.

Endiselerin Dile Getirilmesi

Herhangi bir kisi, bu Davranis Kurallarinin ihlali anlamina gelebilecegini disindigi veya baska bir
sekilde kendisini endiselendiren bir davranis gozlemlerse, konuyu derhal dile getirmelidir. Bu, asagidaki
yollardan biriyle yapilabilir:

1. Yiklenici seviyesi:

a. VYiiklenicinin toplumsal cinsiyete dayali siddeti ele alma konusunda ilgili deneyime sahip
Sosyal Uzmaninin adini girin veya Sézlesme kapsaminda béyle bir kisi gerekmiyorsa,
Yiiklenici tarafindan bu konulari ele almak lizere belirlenen baska bir kisiyle] yazil
olarak veya sahsen bu adresten [adresi girin] veya telefonla [telefon numarasini girin]
veya e-posta ile [e-postayi girin] iletisime gecin; veya

b. Sikdyet formunu/mektubunu Calisma Sahalarindaki dneri/sikayet kutularina birakin;
veya

c. [yardim hatti yoksa silin] Ylklenicinin yardim hattina ulasmak ve mesaj birakmak icin
[yardim hattini girin]'i arayin.

2. CSYB seviyesi:

a. (SYB’nin Sosyal Uzmaninin adini girin] ile yazili olarak veya sahsen bu adresten [adresi
girin] veya telefonla [telefon numarasini girin] veya e-posta ile [e-postayi girin]
iletisime gecin; veya

3. Ulusal diizey

a. Cinsel S6murd, Saldirt / Cinsel Taciz ile ilgili konular icin: Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi'na ulagmak icin 183'lG arayin veya +90 501 183 0183 numarali telefona
WhatsApp mesaji génderin.

b. Sartlar ve kosullar ile is saghgi ve givenligi ile ilgili konular igin: Calisma ve Sosyal
Glvenlik Bakanhgi'na ulagsmak igin 170'i arayin veya +90 850 222 7170 numarali
telefona WhatsApp mesaji génderin.

iddialarin bildirilmesi Tiirkiye'deki mevzuat tarafindan zorunlu kilinmadigi siirece kisinin kimligi gizli

tutulacaktir. isimsiz sikayetler veya iddialar da sunulabilir ve bunlar gerekli ve uygun sekilde
degerlendirilecektir. Olasi suiistimallere iliskin tiim bildirimleri ciddiye alir, arastirir ve uygun dnlemleri
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aliriz. iddia edilen olayi yasayan kisiyi desteklemeye yardimci olabilecek hizmet saglayicilara uygun
sekilde sicak yonlendirmelerde bulunacagiz.

Bu Davranis Kurallar tarafindan yasaklanan herhangi bir davranis hakkinda iyi niyetle endisesini dile
getiren herhangi bir kisiye karsi misilleme yapilmayacaktir. Béyle bir misilleme bu Davranis Kurallarinin
ihlali anlamina gelecektir.

Davranis Kurallarini ihlal Etmenin Sonuglari

Bu Davranis Kurallarinin Yiklenici Personeli tarafindan ihlal edilmesi, is akdinin feshedilmesi ve yasal
mercilere sevk edilmeye kadar varabilecek ciddi sonuglara yol agabilir.

Yiiklenici Personeli igin

Bu Davranis Kurallarinin anladigim bir dilde yazilmis bir kopyasini aldim. Bu Davranis Kurallari hakkinda

herhangi bir sorum olmasi halinde, [Yiklenicinin ilgili deneyime sahip irtibat kisisinin adini girin] ile
iletisime gecerek aciklama talep edebilecegimi anliyorum.

Yiiklenici Personelinin Adi: [isim giriniz]

imza

Tarih : [giin/ay/yil]

Karsi imza icin Yuklenicinin yetkili temsilcisinin adi: [isim giriniz]

imza

Tarih : [gtin/ay/yil]

EK 1: Cinsel Somiirii ve istismar (CSi) ve Cinsel Taciz (CT) teskil eden davranislar
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DAVRANIS KURALLARI FORMU EK 1

Cinsel Somiirii ve istismar (CSi) ve Cinsel Taciz (CT) Teskil Eden Davranislar

Asagidaki kapsamli olmayan liste, yasaklanan davranis tirlerini gostermeyi amacglamaktadir:
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1)

2)

Cinsel somiri ve istismar ornekleri arasinda bunlarla sinirli olmamak (zere sunlar yer
almaktadir:

Bir Ylklenici Personeli, toplulugun bir Giyesine, seks karsiliginda onlara calisma sahasiyla ilgili
isler (6rnegin yemek pisirme ve temizlik) bulabilecegini soyler.

Hanelere elektrik girisi saglayan bir Miteahhit Personeli, seks karsiliginda hanede yasayan
kadinlarin hanesini sebekeye baglayabilecegini soyliyor.

Bir Yiklenici Personelinin toplumun bir Gyesine tecaviiz etmesi veya baska bir sekilde cinsel
saldirida bulunmasi.

Bir Yiklenici Personelinin, cinsel bir iyilik yapmadigl slirece bir kisinin Siteye erisimini
reddetmesi.

Bir Yuklenici Personelinin, S6zlesme kapsaminda is basvurusunda bulunan bir kisiye, ancak
kendisiyle cinsel iliskiye girmesi halinde ise alacagini séylemesi.

is ortaminda cinsel taciz drnekleri

Yiklenici Personeli, baska bir Ylklenici Personelinin goriinlist (olumlu veya olumsuz) ve cinsel
arzulari hakkinda yorum yapar.

Bir Yuklenici Personeli, baska bir Yiiklenici Personeli tarafindan dis gorlinlisi hakkinda yapilan
yorumlardan sikayet ettiginde, diger Yuklenici Personeli onun giyim tarzi nedeniyle "bunu
istedigi" yorumunu yapar.

Bir Yiklenicinin veya isverenin Personelinin baska bir Yiklenicinin Personeli tarafindan
istenmeyen sekilde dokunulmasi.

Bir Yiklenici Personeli, baska bir Yiklenici Personelinin kendisine c¢iplak fotograflarini
gondermesi halinde maasina zam veya terfi alacagini soyler.



