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Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belgeyle başvuru yapılmasına rağmen hizmetin 
belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine    
ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
 

    

İlk Müracaat Yeri : 16. Bölge Müdürlüğü İkinci Müracaat Yeri : 16. Bölge Müdürlüğü 

İsim : Mehmet SOLMAZ İsim : Muharrem DEMİR 

Unvan : Bölge Müdür Yardımcısı Unvan : Bölge Müdürü 

Adres : DSİ Ilısu Projesi 16.Bölge Müdürlüğü 
Ilısu Mah. Dargeçit/MARDİN 

Adres : DSİ Ilısu Projesi 16.Bölge Müdürlüğü 
Ilısu Mah. Dargeçit/MARDİN 

Telefon : 0 482 384 20 36 Telefon : 0 482 384 20 36 

Faks : 0 482 384 20 59 Faks : 0 482 384 20 59 

e-Posta : mehmetsolmaz@dsi.gov.tr e-Posta : muharremdemir@dsi.gov.tr 

 
 

  DEVLET SU İŞLERİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

HİZMET STANDARLARI 
 

DSİ 16. Bölge Müdürlüğü (Mardin) 

 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 
HİZMETİN 

TAMAMLANMA SÜRESİ 
(EN GEÇ) 

1.  

Talep ve Şikâyet 

Başvurularının 

Değerlendirilmesi 

1. e-Devlet veya CİMER üzerinden yapılan başvurularda belge 
istenmemektedir.  

2. Birinci madde dışındaki başvurularda(Posta yolu, Evrak 
servislerine doğrudan müracaat vb.). Dilekçe ve varsa eki 
belgeler.    
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https://www.cimer.gov.tr/

