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T.C.
DEVLET SU iSLERi GENEL MUDURLUGU
KURUMSAL RiSK YONETIMI YONERGESI
(DSI RISK STRATEJi BELGESI)
BIRINCI BOLUM .
Amag, Kapsam, Dayanak, Tamimlar, Ilkeler

Amacg
MADDE 1- Bu Yonergenin amaci, Genel Miidiirliik faaliyetleri ile stratejik amag¢ ve hedeflere ulasilmasi
esnasinda olusabilecek risklerin yonetilmesi i¢in uygulanacak prensip, politika ve programlara iligkin usul ve

esaslar belirlemektir.

Kapsam
MADDE 2- Bu Yonerge, Genel Miidiirliik faaliyetleri kapsaminda gergeklesebilecek risklerin belirlenmesine,

onlenmesine, yonetilmesine iliskin usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak
MADDE 3- Bu Yonerge, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanununun 55,
56, 57, 60, 63 ve 64 iincii maddeleri ile I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 4, 5, 6, 7, 8

ve 9 uncu maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmmlar

MADDE 4- Bu Yonergede gecen;

a) Artik Risk: Risk yonetim siirecinde alinan kararlar veya uygulanan kontroller sonucunda tamamen ortadan
kalkmayan riski,

b) Bakanhk: Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigiiniin bagh oldugu Bakanligi,

¢) Birim: Genel Miudiirliikk merkez ve tasra teskilat1 birimlerini,

¢) Birim Risk Yetkilisi: Genel Miidiirliik merkez ile tasra teskilati birimlerinin en iist yoneticisini,

d) Birim Risk Yonetim Ekibi: Birim risk yetkilisi tarafindan olusturulan birim risk yonetim sorumlusu dahil;

en az 5’ 1 birim ana hizmet {initesi sube miidiirii olmak {izere en az 7 kisilik ekibini,

e) Birim Risk Yonetim Eylem Plani: Birim risk yonetim ekibi ve birim ¢aliganlari ile birlikte hazirlanan,
birim risk yonetimi hakkinda bilgileri igeren risk stratejisi planini,

f) Birim Risk Yonetim Sorumlusu: Genel Miidiirliik merkez birimleri ile tagra teskilatinda birim risk yetkilisi
tarafindan gorevlendirilen yardimcisini,

g) Dogal Risk: Mevcut olan riskin, yonetilmeden veya herhangi bir 6nlem alinmadan 6nceki seviyesini,

¢) Fayda: Riske uygulanacak iyilestirmeler sonucunda bertaraf edilecek hasarin parasal toplamin,

h) Firsat: Kurumun kurulus ve stratejik amaglarina, hedeflerine ulagsmada yardimci olacak uygun zaman,

uygun durum ve sartlari,



1) Genel Miidiir: Devlet Su Isleri Genel Miidiiriinii,

i) Genel Miidiirliik: Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigiinii,

J) Genel Miidiirliik Risk Yoneticisi: Genel Miidiirii veya Genel Miidiir tarafindan belirlenen Genel Miidiir
Yardimcisini,

k) Genel Miidiirliik Risk Yénetim Ekibi: Genel Miidiirliik risk yoneticisi baskanliginda, i¢ Kontrol izleme
ve Yonlendirme Kurulu ile birim risk sorumlulari ve en az bir i¢ denet¢iden olusan ve Genel Miidiir tarafindan
onaylanan ekibi,

I) Genel Miidiirliik Risk Yonetim Eylem Plami: Birim risk yonetim eylem planlarinin degerlendirilmesi ile
hazirlanan, Genel Miidiirliik risk yonetimi hakkinda bilgileri igeren risk stratejisi planini,

m) I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu: Genel Miidiir veya Genel Miidiir tarafindan belirlenen Genel
Miidiir Yardimeisi ile merkez harcama yetkililerinden olusan ekibi,

n) Is Siireci: Belirli bir dizi girdiyi, miisteriler (faydalanicilar) i¢in belirli bir dizi faydali ¢iktiya doniistiiren,
tanimlanabilen, siirlar1 konulabilen, tekrarlanabilen, Slgiilebilen, sorumlusu olan, deger yaratan, birbiriyle
iligkili faaliyetler zincirini,

0) Is Siireci Akis Semasi: Siirecleri olusturan faaliyetlerin sirasinin ve faaliyetler arasi iliskilerin gorsel
ifadesini,

6) Kanun: 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununu,

p) Kurumsal Risk Yonetimi: Genel Miidiirliiglin misyon, vizyon ve temel degerler ile hedeflerine ulagmasini
etkileyebilecek olaylar1 (firsatlar1 ve riskleri) tanimlamak ve degerlendirmek, sorumlularini belirlemek,
gelismeleri izlemek, bu firsat ve risklere karsi alinacak stratejileri belirleyip kararlagtirmak ve firsat ve riskleri
raporlamak i¢in her birim ve kademesinde yapilandirilmis planli, uyumlu, tutarli ve siirekli bir siireci,

r) Makul Giivence: Genel Miidiirliigiin amag ve hedeflerinin ger¢eklesecegine dair fayda-maliyet analizi ve
risk kosullar1 altinda tatmin edici giivenilirlik derecesini,

s) Maliyet: Riske uygulanacak iyilestirme stratejilerine harcanacak parasal miktari,

s) Oncii Risk Gostergesi: Genel Miidiirliigiin stratejik amac¢ ve hedeflerine ulasmasim etkileyebilecek
risklerin gerceklesme ihtimallerini isaret eden ve s6z konusu risklerin takibinde kullanilan gdstergeyi,

t) Risk: Genel Midiirliigiin kurulus amaglari ile stratejik amag¢ ve hedeflerine ulagsmasina ve gorevlerinin
ifasina engel olabilecek veya beklenmeyen zararlara yol acabilecek durum ya da olaylar ile hassas gorevleri,
u) Risk Alma ve Kabullenme Seviyesi: Genel Miidiirliigiin belirli bir fayda veya getiri karsiliginda

istlenmeyi goze aldigi risk diizeyini veya risk istahini,

i) Risk Analizi: Risklerin sebeplerinin, olumlu/olumsuz etkilerinin ve bu etkilerin ortaya ¢ikma ihtimallerinin
belirlenmesini,

v) Risk Evreni: idareye odaklanacag: alanlar tespit etmesi, olas1 risk kaynaklarini atlamamast ve riskleri s6z
konusu ana odak noktalari ¢er¢evesinde takip etmesine yardimer risk kategorilerini,

y) Risk Haritasi: Risklerin etki ve olasiliklar1 kapsaminda risk seviyelerinin degerlendirilmesini saglayan

gosterim bigimini,



7) Risk Kapasitesi: Idarenin faaliyetlerine son vermeden alabilecegi en yiiksek risk seviyesini,

aa) SGDNET Risk Modiilii: I¢ kontrol ve risk ydnetim faaliyetlerinin yonetilmesi amactyla kullanilan
yazilimi,

bb) Tehdit: Genel Miidiirliigii, muhtemel risklerle karsi karsiya getirebilecek eylem, olay ve hassas gorevleri,
cc) Ust Yonetici: Genel Miidiirii,

dd) Yonerge: Bu Yonergeyi ifade eder.

Ilkeler

MADDE 5- Genel Miidiirliik risk yonetimine iligkin ilkeler sunlardir:

a) Genel Miidiirligiin amag ve hedeflerinin gergeklestirilmesini ve hizmet sunmasini engelleyebilecek veya
hizmet kalitesini diisiirebilecek, halkin kuruma olan giivenini sarsabilecek, yolsuzluga meydan verebilecek,
faaliyetlerin mevzuata aykin yiiriitiilmesine ve kaynak kaybina sebep olabilecek her tiirlii olay risk olarak
degerlendirilir.

b) Birim risklerinden stratejik amag¢ ve hedefleri etkileyebilecek olanlar Genel Miidiirliik risk yonetimi
kapsamina alinir.

c) Riskler, ger¢eklesme ihtimali ve gergeklesmesi halinde ortaya g¢ikacak sonuglarin etkileri goz oniinde
bulundurularak 6l¢iiliir.

¢) Risklerin siniflandirilmasi birimin faaliyetleri dikkate alinarak belirlenir.

d) Risk yonetim siiregleri, faaliyetlerin niteligine uygun tasarlanir ve uygulanir.

e) Risklere uygun iyilestirme stratejileri (risk yonetim faaliyetleri) belirlenir ve degerlendirilir. Yeterlilik
diizeyine gore artik risk puani hesaplanir.

f) Risk yonetimi hesap verilebilir, seffaf ve giivenilir olmalidir.

g) Risk yonetim siireci ¢alisanlarla birlikte tasarlanir.

¢) Risklerin gergeklesme ihtimali ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilip, degerlendirilerek
alinacak tedbirler belirlenir

h) Risk yonetim plani, stratejik amag ve hedeflere ulasmada yoneticilere makul derecede giivence saglayacak
sekilde tasarlanir.

1) Riskler stratejik plan hazirlama siirecinde tespit veya kontrol edilir ve stratejik plana eklenir.

i) Riskler her y1l diizenlenen ¢alistayda degerlendirilir.

IKiNCi BOLUM

Risklerin Belirlenmesinde Dikkat Edilecek Hususlar ve Risk Tiirleri

Riskin belirlenmesi
MADDE 6- Riskler belirlenirken Genel Miidiirliigiin;

a) Stratejik amag ve hedeflerinin ger¢eklesmesini engelleyen durumlar,



b) Stratejik amag ve hedeflerine ulasilmasini olumlu yonde etkileyecek potansiyel olay veya durumlar,
c) Faaliyetlerinin basarisizlikla sonuglanmasina sebep olabilecek is ve islemler,

¢) Faaliyetlerini ger¢eklestirmedeki zayif yonleri,

d) Korunmada oncelikli varliklari,

e) Yolsuzluga veya usulsiizliige meydan verebilecek faaliyetleri,

f) Ongoriilen maliyetin iizerinde harcama yapilan faaliyetleri,

g) Takdire dayanan kritik kararlar ve gorevleri,

¢) Karmasik olan faaliyetler ve siiregleri,

h) Cezai yaptirimlar1 bulunan faaliyetleri,

1) Faaliyet alaninda yer alan ve ileri derecede teknik uzmanlik gerektiren isleri,

1) Gizli bilgilerine erisim saglandig1 gorevleri,

J) Yeni birim veya gorevlerinin ortaya ¢ikmasi,

k) Kurumsal boyutta yeniden yapilanmasi,

) Isgiicii kaybina, can kayiplarina, meslek hastaligina sebep olabilecek faaliyetleri,
m) Gelir artisina engel ve azaligina neden olabilecek faaliyetleri,

n) Olusturulan is siire¢ semalarinda tanimli faaliyetleri,

0) Tanimlanan risklerinin agik ve kolay anlasilir olmasi,

0) Risklerinin belirlenmesi asamasinda gegmis tecriibelerden yararlanilmasi,

p) I¢ ve dis denetim raporlarinda tespit edilen hususlari, dikkate alinr.

Risk evreni

MADDE 7 (1) Riskler, i¢ riskler ve dis riskler olmak {izere iki baslikta degerlendirilir:

a) I¢ riskler: Genel Miidiirliigiin faaliyet ve islemlerinde ortaya ¢ikan ve kisa, orta veya uzun vadeli amag ve
hedeflerine ulasmasini engelleyen risklerdir.

b) Dis riskler: Genel Miidiirligiin faaliyet ve islemlerinden bagimsiz olarak ortaya ¢ikan risklerdir.

(2) Riskler 7 kategoride degerlendirilmektedir;

a) Operasyonel riskler: Kurumun is siire¢lerinin dogru, uygun ve verimli gergeklesmesini etkileyebilecek
risklerdir.

b) Finansal riskler: Kurumun finansal yapisin1 ve finansal faaliyetlerini siirdiirmek i¢in ihtiya¢ duydugu
kaynaklar1 etkileyebilecek risklerdir.

c) Stratejik riskler: Kurumun stratejik secimlerini yiiriitme asamasinda aldig1 stratejik kararlar dolayisiyla
maruz kalabilecegi risklerdir. Yonetim ve organizasyon yapisina iligkin riskler, orgiitlenme riskleri bu
kapsamda degerlendirilebilir.

¢) Uyum riskleri: Kurumun mevzuata, i¢ ve dis diizenlemelere uygun islemler yapmasini etkileyebilecek
risklerdir.

d) itibar riskleri: Kurumun duyulan giiveni veya kamuoyundaki imajim etkileyebilecek risklerdir.



e) Teknolojik riskler: Kurumun teknolojik gelismeler ve idarenin kullandigi teknolojilerden kaynaklanan
risklerdir.
) Proje riskleri: Kurumun stratejik amag¢ ve hedeflerine ulasmak tizere gerceklestirmekte oldugu projelerle

iligkili olan risklerdir.

UCUNCU BOLUM

Risk Yonetiminin Hedefleri, Risk Yonetim Siireci

Risk yonetiminin hedefleri

MADDE 8- Risk yonetimi;

a) Stratejik amag ve hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesini,
b) Stratejilerin dogru belirlenmesini,

C) Calisanlarin risk yonetimi konusunda bilgilerinin arttirilmasini,

¢) Giiclii ve zayif yonler ile firsat ve tehditlerin belirlenmesini,

d) Bir olay meydana geldikten sonra olayin olumsuzluklarini giderici dnlemler alan yonetim sekli yerine; olay
meydana gelmeden, olayin olugsmasini engelleyici 6nlemler alan yonetim seklinin saglanabilmesini,

e) Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli tahsis ve kullaniminin teminini,

f) Risklerin yonetilmesi ve zararlarinin azaltilmasini,

g) Alinacak onlemler i¢in eylem planlarinin olusturulmasini,

8) Ilgili mevzuat gergevesinde faaliyetlerin gerceklestirilmesini,

h) Olumsuz durumlarla karsilasma ihtimalinin en aza indirilmesini ve risklere kars1 hazirlikli olunmasini,
1) Performansin risk odakli takip edilmesi ve hesap verilebilirligin saglanmasini,

1) Genel Miidiirliik varliginin ve faaliyetlerinin kesintisiz devam etmesini,

J) Hizmet sunumunda halkin ve ¢alisanlarin memnuniyetinin arttirtlmasini, hedefler.

Genel Miidiirliik /birim risk yonetimi siireci

MADDE 9- (1) Risk yonetim siireci; Genel Miidiirliigiin hedeflerini gergeklestirebilmesi i¢in makul giivence
saglamak iizere, olasi olay veya durumlarin 6nceden belirlenmesi, degerlendirilmesi, kontrol edilmesi, izlenip
gbzden gecirilmesinden olusan bir siirectir.

(2) Genel Miidiirliik /birim risk yonetimi siirecinin temel unsurlari,

a) Risklerin tanimlanmasini,

b) Risklerin analiz edilmesi ve 6l¢iilmesini,

¢) Risklerin 6nceliklendirilmesini,

¢) Yiiksek ve ¢ok yiiksek olan risklerde oncii risk gostergesinin belirlenmesini,

d) Risklere uygun ¢oziimlerin belirlenmesi ve gézden gegirilmesini,

e) Riskler karsisinda uygulanacak kontrol faaliyetlerinin belirlenmesini,



f) Mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin yeterliliginin belirlenmesi ve degerlendirilmesini,

g) Risk yonetim siirecinin siirekli izlenmesini ve gézden gegirilmesini,

¢) Bilgi ve iletisimin saglanmasini kapsar.

(3) Genel Miidiirliik /birim risk yonetim siireci; birimlerin amaglarina, hedeflerine, faaliyetlerine, is siireglerine
ve yontemlerine gore farklilik gosterir.

(4) Risk yonetim siire¢ adimlar1 Tablo (1), (1A), (1B), (1C), (1D) de gosterilmistir.

Risklerin tanimlanmasi

MADDE 10- Bu yonergenin 6 nc1 maddesine gore belirlenen riskler ile hizmet kalitesini diisiirebilecek, halkin
kuruma olan giivenini sarsabilecek, faaliyetlerin mevzuata aykiri yiiriitiilmesine ve kaynak kaybina sebep
olabilecek olaylar ile kayitlara ve deneyimlere bagli ¢ikarimlar EK-7 de tanimli sorulara benzer sorular

sorularak ve orneklere bakilarak tanimlanir.

Mevcut durum analizi

MADDE 11- (1) Mevcut durum analizi Genel Midiirliigiin; vizyonu, misyonu, temel degerleri, stratejileri,
hedefleri, risk alma ve kabullenme seviyesi ve hizmet sundugu sektorler, gorev ve sorumluluklarinin
karmagiklik diizeyi, gorevlerini gergeklestirmesi sirasinda isbirligi icerisinde oldugu ulusal ve uluslararasi
kurum ve kuruluslar ile Genel Midiirliigiin biiytikliigii, hizmet sundugu cografi alan, kurum kiiltiirti, sorumlu
oldugu mevzuat, hizmet sundugu gruplarin yapisi ve insan kaynaklar1 dikkate alinarak yapilir.

(2) Mevcut durum ve hedef yapinin tespit siireci dinamik bir siire¢ olup, belirli siirelerde tekrar gdzden

gecirilerek hedef yapida gerekli degisiklikler yapulir.

Etki ihtimal (olasiik) analizi ve risk seviyesinin belirlenmesi

MADDE 12- (1) Olaylarin ortaya ¢ikmast halinde doguracagi hasarin bilyiikliigiine etki, olaylarin ve
sonuglarmin ortaya ¢ikabilirligine ise ihtimal (olasilik) denir. Etki ve ihtimalin tahmin edilmesinde mevcut
kayitlar, uygulamalar ve tecriibeler, uzman goriisleri, arastirmalar, istatistiksel analiz ve hesaplamalar gibi
yontemler kullanilir. Risk analizi kapsaminda yapilan varsayimlarin dogrulugu belirli senaryolarla test edilir.
(2) Etki ihtimal seviyesi, Tablo-2 ye gore etki ve ihtimal degerlendirmesi yapilarak etki ihtimal seviyeleri
bulunur. Tanimlanan risklerin mevcut durum analizi ile birlikte etki ihtimal analizinin beyin firtinasi yoluyla
veya harcama birimlerince belirlenen usul esaslara gore etki ve ihtimalleri belirlenerek risk tespit formu (Ek-
1) doldurulur.

(3) Risk seviyesi: Dogal risklerden mevcut faaliyetlere ragmen kurulusun stratejik ama¢ ve hedeflerine
ulagmasina ve gorevlerinin ifasina engel olabilecek veya beklenmeyen zararlara yol agabilecek risklere
yonelik etki ve ihtimal degerlerinin ¢arpimi (Tablo-6) ile Tablo-3 de yer alan risk seviyesi belirlenir. Risk

seviyesi puan araliklari;



a) Cok diisiik risk: 1 ile 3 (harig) arasi,

b) Diisiik risk: 3 ile 6 (harig) arasi,

c) Ortarisk: 6 ile 12 (haric) arasi,

¢) Yiiksek risk: 12 ile 20 (hari¢) arast,

d) Cok yiiksek risk: 20 ve 25 arasi, olarak belirlenmistir.

Mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin degerlendirilmesi, artik risk ve oncii risk gostergesi

MADDE 13- (1) Mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin degerlendirilmesi: Risklerin dogru bir bigimde
onceliklendirilmesi igin, risklere yonelik olarak yiiriitiilen mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin yeterli olup
olmadigi Tablo-4 gore degerlendirilmelidir. Mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin yeterliligi "yeterli", "kismen
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yeterli", "zayif" ve "yeterli degil" kategorilerinde degerlendirilir.

(2) Mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin yeterlilik katsayisi: Mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin yeterliligi

katsayilar1 Tablo- 4 gore “yeterli: 0.1, kismen yeterli: 0.4, zayif: 0.8, yeterli degil: 1” seklinde siniflandirilir.

(3) Artik risk seviyesinin hesaplanmasi: Artik risk seviyesi, risk puani ile mevcut risk yonetimi faaliyetleri
dikkate alinarak etki ihtimal analizi ve/veya mevcut risk yonetimi yeterlilik katsayisinin ¢arpimai ile hesaplanir.
Artik risk seviyesi risk alma ve kabullenme seviyesinin tizerinde ise risk yonetim siireci tekrar yapilir, altinda
ise artik risk varlig1 birim risk yonetim ekibi tarafindan izlenir ve yil sonunda artik riske iligkin rapor Strateji

Gelistirme Dairesi Baskanligina gonderilir.

Artik risk seviyesi (Tablo-5) puan araliklari;

a) Cok diisiik risk: 1 ile 3 (harig) arasi,

b) Diisiik risk: 3 ile 6 (harig) arasi,

c) Orta risk: 6 ile 12 (hari¢) arasi,

¢) Yiiksek risk: 12 ile 20 (harig) arasi,

d) Cok yiiksek risk: 20 ve 25 arasi, olarak belirlenmistir.

(4) Oncii risk gostergelerinin belirlenmesi:
Oncii risk gostergesi, artik risk seviyesi “yiiksek ve ¢ok yiiksek™ riskler icin belitlenir, “orta, diisiik ve ¢ok

diisiik” riskler i¢in ise duruma bagl olarak belirlenebilir.

Risklerin analizi ve dnceliklendirilmesi
MADDE 14- (1) Etki ihtimal analizi ile ortaya ¢ikan risk seviyelerinin, her bir risk igin belirlenen risk alma
ve kabullenme seviyesi ile karsilagtirilmasi sonucu bu seviyenin lizerinde kalan riskler, risk seviyesine gore

yiiksekten diisiige dogru siralanarak onceliklendirilir ve risk seviyesi belirleme formuna (EK-2) islenir.



(2) Etki ihtimal analizi ile belirlenmis risklerin sebepleri olumlu/olumsuz etkileri ve bu etkilerin ortaya ¢ikma
ihtimalleri belirlenir. Boylece belirlenmis risklerin risk yonetim siirecine alinip alinmayacagi, alinacak ise
fayda/maliyet analizi agisindan uygun risk yonetim stratejisinin belirlenmesi saglanir.

(3) Risk seviyesi yiiksek ve ¢ok yiiksek olan riskler igin Ek-7 deki tanimlama 6rneklerine gore performans
hedefleriyle uyumlu agik, anlasilir ve 6l¢iilebilir sekilde oncii risk gostergeleri tanimlanir.

(4) Risk analizinde, aym tip riskler bir araya toplanarak risk alma ve kabullenme seviyesinden diisiik olan
riskler kapsam dis1 birakilir. Kapsam dis1 birakilan riskler kayit altina alinarak gelisimleri izlenir. Bu risklere
iliskin gelismeler yillik olarak {ist yoneticiye raporlanmak iizere her yi1l 31 Ocak’a kadar risk alma ve
kabullenme seviyesinin altinda kalan riskler tablosu (Ek-4) doldurularak Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanligina gonderilir.

(5) Analiz sonucu risklerin azaltilmasi i¢in var olan siireglerin, araglarin, uygulamalarin ve kontrollerin; zayif
veya kuvvetli yonleri tespit edilerek ihtiyaglar1 karsilamada yeterli olup olmadiklar1 belirlenir ve gerekli
diizenlemeler yapilir.

(6) Cok yiiksek risk seviyesine sahip eylem ve faaliyetlere baslanirken, riskler ve eylemler konusunda {ist

yoneticiye yazil bilgi verilerek ise baslanilmasi gerekmektedir.

Risk yonetimi sirasinda riskler karsisinda alinacak kararlar

MADDE 15- Fayda-Maliyet analizi faydanin maliyete boliimiiyle bulunur.

Fayda-maliyet analizi sonucu riskler karsisinda alinacak kararlara gore asagidaki fikralarda belirtilen
yontemlerden biri veya birkagi risk yonetim takip formuna (EK-3) islenir.

a) Riskin etki ve ihtimalinin (olasilik) azaltilmasi: Potansiyel kayiplarin azaltilmasi i¢in gerekli kontrollerin
belirlenmesi ve uygulanmasi ile faaliyetlerin olumsuz etki ve ihtimalinin biiylikligl azaltilir. Riskin
azaltilmasina yonelik kontroller ve faaliyetler olay oncesi ve olay sonrasi olarak siniflandirilir.

b) Riskten kaginma: Riskin ortaya ¢ikmasina veya artmasina sebep olan faaliyetlere baglanilmamasi veya son
verilmesidir. Genel Miudiirliik tarafindan alinmasi gereken risk yonetilemeyecek kadar fazlaysa bu faaliyetten
kacinilir.

c) Riskin devredilmesi veya paylasilmasi: Riskin bir pargasi veya tiimiiniin diger taraf veya taraflarca
iistlenilmesidir. Ancak risk devredilse bile Genel Miidiirliik riski izlemekle sorumludur.

Riskin devredilmesi veya paylasilmasi;

1) Sigorta yontemi kullanarak,

2) Faaliyetin bir kisminin veya tamaminin uzmanligi olan baska bir idareye devredilmesi,

3) Genel Midiirliik tarafindan yonetilmesi kaydiyla ihale yontemi veya baska bir yontemle faaliyetin tiglincii
sahislara devredilmesi ile yapilabilir.

¢) Riskin kabul edilmesi: Risk alma ve kabullenme seviyesinin altinda kalan durumlarda uygulanacak
yontemdir. Ancak; kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik, verimli kullanilmasi g6z 6niinde bulundurularak

etki-ihtimal ve fayda-maliyet analizi sonucu;



1) Riskin kontrol edilemeyecegi ve kabul edilmek zorunda kalindig1 durumlarda,

2) Faaliyetin sonlandirilmasinin miimkiin olmadigi durumlarda,

3) Faaliyet sonlandirilsa bile ortadan kalkmayan riskler igin,

4) Faaliyet esnasinda ortaya ¢ikan ve bertaraf miimkiin olmayan riskler ile karsilasilmas1 durumunda,

5) Bazi firsatlardan yararlanmak istenildigi durumlarda,

6) Risk almanin basar1 igin gerekli oldugu durumlarda, uygulanir.

Yapilan fayda-maliyet analizinin sonucu 1°den kiigiik ise iyilestirme stratejisi uygulanmaz, alternatif stratejiler
tiretilir. S6z konusu analiz yapilirken, risk yonetim ekipleri tarafindan, farkli kararlarin olas1 fayda ve
maliyetleri degerlendirilmelidir. Bu noktada, secilen risk kararindan elde edilecek faydanin s6z konusu kararin

uygulanmasi i¢in harcanan kaynaktan fazla olmasi gerekmektedir.

Risk etki ve ihtimalinin (olasilik) azaltilmasi i¢in kontrol faaliyetleri

MADDE 16- (1) Kontrol faaliyetleri, Genel Miidiirliigiin amaglarina ulagmasini etkileyebilecek riskleri
bertaraf edebilmek veya kabul edilebilir diizeyde tutmak i¢in belirlenen ve uygulamaya konulan politika ve
prosediirlerdir.

(2) Kontrol faaliyetleri sunlardan olusur:

a) Yonlendirici kontroller: Belirli bir sonuca ulagsmay1 saglamak igin yapilan bilgilendirme, koruma,
davranis sekli belirleme gibi dolayli faaliyetlerle riskleri kontrol etme bigimidir.

Koruyucu malzemeler kullanilmas1 yoniinde egitim verilmesi, sel ve taskin ihtimali olan yerlerde halka egitim
verilmesi gibi.

b) Onleyici kontroller: Risklerin, Genel Miidiirliik icin olusturacag: tehditleri smirlamak ve istenmeyen
sonuglarin ortaya ¢ikmasini en aza indirmek amaciyla faaliyet gerceklesmeden Once yapilmasi gereken
kontrollerdir.

Mal veya malzemelerde garanti siiresi ve belgesinin istenmesi, is ve islemlerde gorevler ayriligi ilkesinin
uygulanmasi, dere 1slahi, sel ve tagkindan 6nce halkin uyarilmasi, dere yataklarina ev yapilmasinin 6nlenmesi
gibi.

c) Diizeltici kontroller: Risklerle birlikte ortaya ¢ikan tehditlerden kaynaklanan istenmeyen sonuglarin etkisini
azaltmaya/diizeltmeye yonelik kontrollerdir.

Bozulan malzemenin garanti kapsaminda yenilenmesi, dere yataklarindaki yapilarin baska yerlere taginmasi
gibi.

¢) Tespit edici kontroller: Bu kontroller engellenememis hatalar1 ortaya ¢ikartmak veya riskler gerceklestikten
sonra meydana gelen zararin ve riski ortaya ¢ikaran sebebin tespiti maksadiyla yapilan kontrollerdir.
Kirlenmis suyun kirlilik seviyesinin tespiti veya suyun kirlenme sebebi, erozyon, sel veya taskin olmasi

durumunda ortaya ¢ikan zararin tespiti, i¢ denetim raporlar1 gibi.



Risklere uygun c¢oziimlerin belirlenmesi ve uygulanmasi

MADDE 17- Risklere uygun yontemler ve uygulamalar belirlenirken asagidaki hususlara dikkat edilir.

a) Kontrol faaliyetleri riskle uyumlu ve orantili sekilde segilir.

b) Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmas1 bakimindan fayda-maliyet analizi yapilarak risklere
uygun kontrol faaliyetleri ve ¢ozlimler getirilir.

) Risk yonetim siirecinde alternatifler belirlenir, alternatiflerden de en uygun olanina karar verilir, uygun
planlar hazirlanir, uygulanir ve riske yonelik yonetim stratejileri belirlenir.

¢) Kontrol faaliyetleri (iyilestirme stratejileri) 6l¢iilebilir faaliyetlerden olusturulur.

Siirecin siirekli izlenmesi, gozden gecirilmesi ve raporlanmasi

MADDE 18- Birimler, Genel Miidiirliigiin degisen faaliyetlere ve olaylara zamaninda ve dogru miidahale
edebilmesi i¢in birim risk yonetim eylem planlarimi (EK-5), giincel ve maksada yonelik SGDNET risk
modiiliinde hazirlamak ve izlemek zorundadir. Birimler tarafindan risklere ait iyilestirme stratejileri 6 aylik
periyotlarla gézden gegirilir. Genel Midiirliik riskleri en az yilda bir defa degerlendirilerek Genel Miidiirliik

risk yonetim eylem plan1 (Ek-6) raporlanir ve Genel Miidiir onayiyla tiim teskilata duyurulur.

Bilgi ve iletisim

MADDE 19- Risk yonetim siirecinin uygulanmasindan ve kontroliinden sorumlu olanlar ile paydaslar
arasindaki bilgi ve iletigim;

a) Karsilikli goriis alisverisine imkan veren,

b) Farkli tecriibeleri bir araya getiren,

) Alinan kararlarin agik ve ulasilabilir olmasini saglayan yapidadir.

DORDUNCU BOLUM

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Birim risk yetkilisinin gorevleri

MADDE 20- Risk Yetkilisi;

a) Birim risk yonetim sorumlusu ve birim risk yonetim ekibi {iyelerini gorevlendirmek, sorumlunun ve ekip
iiyelerinin isim ve iletisim bilgilerinin (tayin vb. zorunlu haller disinda) giincellenmesi halinde her y1l ekim
ay1 icerisinde Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligina bildirilmesini saglamakla,

b) Birimin amag, hedef, faaliyet ve projelerini etkileyebilecek risklere yonelik birim risk yonetim planinin
hazirlanmasini saglamakla,

¢) Birim risk yonetim ekibi tarafindan hazirlanan, birim risk yonetim eylem planina (EK-5) onay vermekle,

¢) Hazirlanan Genel Miidiirlik risk yonetim eylem plani ile birim risk yonetim eylem plan1 uyarinca
calisanlarin lizerine diisen gorevler konusunda bilgilendirilmelerini saglamakla,
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d) Risk yonetim eylem planlarinin uygulanmasini ve kontroliinii saglamakla,
e) Gerekli oldugu durumlarda birim risk y6netim ekibi tarafindan yapilan toplantilara baskanlik etmekle,
f) Birimin karsilasabilecegi riskler ile ilgili gerek gordiigii her tiirlii eylem kararin1 almak ve uygulamakla,

g) Birim risklerini her y1l diizenlenen takdim toplantilarinda sunmakla, yiikiimliidiir.

Birim risk yonetim sorumlusu ve ekibinin gorev ve sorumluluklari

MADDE 21- Birim risk yonetim sorumlusunun bagkanligindaki birim risk yonetim ekibi;

a) llgili personel tarafindan tanzim edilen risk tespit formu (Ek-1) ile tespit edilen riskleri, risk seviyesi
belirleme formuna (EK-2) ve risk yonetim takip formuna (EK-3) gore diizenlemekle,

b) Birim risk yonetim eylem planimmi (EK-5) hazirlamak ve her yil 30 Kasim tarihine kadar birim risk
yetkilisinin onayin1 alarak SGDNET risk modiiliine isleyerek Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligma ve I¢
Denetim Birimi Bagkanligina géndermekle,

c) Birimin kars1 karsiya oldugu risklerin etkili bir sekilde yonetilip yonetilmedigini takip etmekle,

¢) Risklerin dnlenebilmesi veya gerceklesmesi halinde ortaya ¢ikan olumsuz sonuglarin bertarafi i¢in maliyet
analizlerini yapmakla,

d) Birim risk yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesini ve gelistirilmesini saglamakla,

e) Birim risk sorumlusu gerekli hallerde ekibi toplantiya ¢agirmakla,

f) i¢ Denetim Birimi Bagkanliginin i¢ denetim faaliyetleri kapsaminda tespit ettigi denetim bulgularina yénelik

risklerin kurumsal risk yonetimi kapsaminda da yonetilip yonetilmedigini takip etmekle, yiikiimlidiir.

Genel Miidiirliik risk yoneticisi ve ekibinin gorev ve sorumluluklari

MADDE 22- (1) Genel Miidiirliik risk yoneticisi bagkanligindaki Genel Miidiirliik risk yonetim ekibi;

a) Genel Midiirliik risk yonetim eylem planini (Ek-6) hazirlayarak/revize ederek her yil 31 Aralik tarihine
kadar iist yoneticiden uygun goriis alinmak iizere Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligina géndermekle,

b) Risk yonetim sisteminin stratejik plan ve performans programi dogrultusunda siirekli geligimi,
tyilestirilmesi ve kontroliinii saglamakla,

c) Genel Miidiirliigiin kars1 karsiya oldugu risklerin etkili bir sekilde yonetilip yonetilmedigini takip etmekle,
¢) Yiiksek oncelikli riskleri diizenli olarak takip etmekle,

d) Risk yonetim eylem planina iligkin birimler arasi koordinasyonu saglamakla,

e) Genel Miidiirliik risk yonetim eylem planini giincellemekle,

f) Genel Midirligiin karsilasabilecegi riskler ile ilgili gerekli gordiigii her tiirlii eylem kararini almak ve
uygulamalar1 koordine etmekle,

g) Genel Miidiirliik risk yonetim eylem planinda 6ngdriilmeyen risklerin aniden ortaya ¢ikmasi durumunda,
riski ilgili birime iletmekle ve riskin bertarafina yonelik faaliyetlerin takibini yapmakla,

¢) Risklerin 6nlenmesi icin yapilan maliyet analizlerini gézetmekle,

h) Genel Miidiirliik risk alma ve kabullenme seviyesini (risk istahi) gerekli hallerde belirlemekle; yiikiimlidiir.
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(2) Genel Midiirliik risk yonetim ekibinde olan i¢ denetgiler, rehberlik ve danismanlik gorevlerinden dolay1

kararlara katilamazlar ve oy kullanamazlar.

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhginin gorev ve yetkileri

MADDE 23- Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi,

a) Risk yonetimi konusunda Genel Miidiirliik birimlerinin bilgi ve kabiliyetlerinin gelistirilmesine yonelik
caligmalar (seminer, ¢alistay vb.) yapmakla,

b) Genel Miidiirliik risk yonetim ekibi tarafindan hazirlanan/revize edilen Genel Miidiirliik risk yonetim eylem
planini (EK-6) onaylanmak tizere {ist yoneticiye sunmakla,

c) Genel Midiirliik risk yonetim eylem planinin hazirlanmasina, uygulanmasina ve bilgilendirilmesine (iist
yonetim toplantilari vb.) yonelik is ve islemlerde sekretarya gorevini yiriitmekle,

¢) Talep edilmesi halinde Genel Miidiirliik risk yonetim eylem planini Bakanliga ve ilgili kurum/kuruluslara

gondermekle yiikiimliidiir.

I¢ Denetim Birim Baskanhginin gorev ve yetkileri

MADDE 24- i¢ Denetim Birimi Baskanli1;

a) Risk yonetimi konusunda Genel Miidiirliik birimlerinin bilgi ve kabiliyetlerinin gelistirilmesine yonelik
danismanlik ve rehberlik yapmakla,

b) Risk yonetimini ve is siire¢lerini denetlemek ve iist yoneticiye danismanlik yapmakla,

c) Her y1l gonderilecek birim ve Genel Miidiirliik risklerini denetim plant ve programinda dikkate almakla

yukiimlidiir.

Ust Yoneticinin gorev ve yetkileri

MADDE 25- Ust yoneticinin gorev ve yetkileri;

a) Genel Miidiirliik risk yonetim eylem planini onaylamak,

b) Gerekli gordiigii hallerde Genel Miidiirliik risk yonetim ekibine bagkanlik yapmak,

¢) Acil durumlarda Genel Midiirliik risk yonetim ekibini toplantiya ¢agirmaktir.

Tiim ¢ahisanlarin gorev ve sorumluluklar:
MADDE 26- Tiim ¢alisanlarin gérev ve sorumluluklart,

a) Yiruttiigi faaliyetlere yonelik siirekli izleme sonucu tespit ettigi yeni ve degisen riskleri ilgili birim risk
yetkilisi veya birim risk sorumlusuna iletmekle,

b) Kurumsal risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda tizerine diisen galigsmalar1 gerceklestirmekle,

¢) Ilgili birim risk ydnetim ekibince talep edilen (Ek-1) formunu doldurarak teslim etmekle,

¢) Kurumsal risk yonetimi kapsaminda birimlerince diizenlenen egitimlere katilmakla,

d) Risklerin iyilestirme stratejileri kapsaminda kendi yiiriittiigii faaliyetler gergevesinden tanimlanan risk

yoOnetimi iyilestirme faaliyetlerini yliriitmekle sorumludur.
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BESINCIi BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler

Is siireclerinin ¢ikarilmasi

MADDE 27- (1) Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi is siireglerinin ¢ikarilmasi ve iyilestirilmesine iliskin
standartlar ve diizenlemeler yapmaya yetkilidir.

(2) Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginca belirlenecek usul ve esaslara gore Genel Miidiirliik birimleri is

stireglerini ¢ikarmak ve Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligina géndermek zorundadirlar.

Hiikiim bulunmayan haller
MADDE 28- Bu Yonerge’de hiikiim bulunmayan hallerde, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol

Kanunu ve ilgili mevzuat hikkiimlerine uyulur.

Birim risk yonetim ekiplerinin kurulmasi
MADDE 29- Yeni bir birim kurulmasi halinde;

(1) Birimler 1 (bir) ay igerisinde birim risk yonetim ekibini kurar, s6z konusu ekibin ve daha sonra ekipte
olusabilecek degisiklerde iiye isimlerini ve iletisim bilgilerini en ge¢ 1 (bir) ay igerisinde SGDNET risk
modiiliine isleyerek Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligina bildirirler.

(2) Harcama birimleri tarafindan, birim risk yonetim ekibi kurulduktan sonra tespit edilen mevcut riskler 6
(alt1) ay igerisinde, siireclere ilis