ETKIi VE iIHTIMAL ANALIZi
RISK SEVIYESINI BELIRLEME

Cok diigiik risk  : 1 ile 5 (dahil) arasi,
Diisiik risk : 6ile 19 (déhil) aras:
Orta risk : 20 ile 44 (dahil) aras
Yiiksek risk : 45 ile 64 (dahil) aras:
Cok yiiksek risk : 65 ile 100 (dahil) aras

RiSK ALMA VE KABULLENME SEVIiYESIi

© Risk lQstahi; (Yonerge Md: h) idarenin
amaglar dogrultusunda kabul etmeye (tolere
etmeye/maruz kalmaya/onlem almamaya) hazir
oldugu en yiksek risk diizeyidir. Risk igtahi
kavrami, bu diizeyin {izerindeki risklerin kabul
edilemeyecegini ve onlem alinmasi gerektigini
ifade eder.

©/ Risk Alma ve Kabullenme Seviyesi; Genel
Miidiirliigiin belirli bir fayda veya getiri karsiliginda
ustlenmeyi goze aldigi risk dizeyini veya risk
igtahini,

© Cok risk almak kadar, az risk almak da
basarisizhga neden olabilir. Risk istahinin diisiik
olmasi giivenilir bir yonetim teknigi olarak goriilse
de yaraticihk, yenilik¢ilik (innovasyon) ve
firsatlardan ~ yararlanma  konusunda  idareyi
sinirlayabilir.

Risklere verilen cevaplar sonucunda ulasilmak
istenen, riskin  gergeklesmesi  olasihg ile
gergeklesmesi durumunda ortaya ¢ikacak etkiyi
azaltmak ve sonug¢ olarak riski smirlandirarak
Ongoriilen hedefe en etkin bir sekilde ulagmaktir.

Riski siirlandirmak igin verilecek cevaplarin bir
maliyeti vardir. Burada asil amag verilecek cevaplar
sonucunda elde edilen bir getirinin olmasidir. Riske
verilecek cevap riskle orantili olmalidir, aksi taktirde
kaynak israfina neden olunabilir. Bu nedenle risklere
verilecek cevap belirlenirken verilecek cevaplar
sonucunda elde edilen fayda, harcanan kaynaktan
daha fazla olmahdir.
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KURUMSAL RiSK YONETIMI
Risk; Gelecekte kargilasabilecek olan ve amaglarn

gergeklestirmesini engelleyebilecek tehditler/
olumsuzluklar veya amaglara ulasmayi kolaylastirabilecek
firsatlar olarak tanimlayabiliriz.

Risk yonetimi; riskleri tanimlamayi, degerlendirmeyi,
onlara karsi  yiiritillecek  faaliyetlern  belirlemeyi,
sorumluluklan tayin etmeyi, belirlenen faalivetleri
uygulamay1 ve bunlan izlemeyi ve sonuglanm gdzden
gecirmeyi kapsayan biitiin siireclerdir.

Kurumsal risk yénetimi ise kurum genelinde olan ve
olusturulan stratejileri uygulayan; kurumun hedeflerini
elde etmesi igin makul bir giivence saglamak igin kurumu
etkileyebilecek potansiyel olaylar tammlamak ve risk
kapasitesi iginde yOnetmek amaciyla tasarlanmus bir
stirectir.

RiSK BELIRLEME SORU ORNEKLERI

© Kontroller nerede zayifur?

«) Hangi faaliyetler veya hadiseler olumsuz reklama yol
agabilir?

© Bir felakete veya can kaybma yol acabilecek
faaliyetlerimiz nelerdir?
« Kaliteyi diisiiren faaliyetlerimiz nelerdir?

€ Stratejik - performans hedeflerimize ulagmarmzi
engelleyen sebepler nelerdir?

©  Faaliyetlerimizi izlememizi engelleyen sebepler
nelerdir?

“' Taleplere uygun hizmetleri sunmay: ve bu hizmetlerin
devamhhgim engelleyen sebepler nelerdir?

RiSKLERIN BELIRLENMESI,
DEGERLENDIRILMESI VE _
KAYDEDILMESINDE IZLENECEK YONTEM

© Alinmasi gereken dnlemlere karar verirken; riskin
tamamen bertaraf edilmesi, bu mimkiin degil ise
riskin kabul edilebilir seviyeye indirilmesi igin tehlike
veya tehlike kaynaklarinin ortadan kaldirilmas:,
tehlikelinin, tehlikeli olmayanla veya daha az
tehlikeli olanla degigtirilmesi ve riskler ile
kaynaginda miicadele edilmesi gerekmektedir.

@ Tim risk  katithmeilarinin riskleri belirleme
faaliyetine aktif sekilde katilmas: saglanmali. Bir igin
riskini en iyi o isi yapan kisinin degerlendirecegini
g6z ontinde bulundurulmali.

@ Bagka kurumlarin/birimlerin  faaliyetlerinin
risklerimizi etkileyebilecegini ve risklerin birbirinden
bagimsiz olmadig dikkate alinmali.

© Olaylarin ortaya ¢ikmasi halinde doguracagi
hasarin biiylikliigiine ctki, olaylarin ve sonug¢larinin
ortaya cikabilirligine ise ihtimal denir.

€ Risk puanlarmm, RY EK 2: Risk Oylama
Formuna dogru sekilde islenmesini ve riskleri risk
puanlarina (Etki x Olasilik) gére 6nceliklendirilmeli.

@ En 6ncelikli olandan baglayarak risklere verilecek
cevabin eylem plammi-olusturmak:

©' Her bir cevap iciﬁ, be]irli bir gbzden gecirme ve
raporlama tarihi belirlenmeli.

Stratejik hedeflere ulagmamiz
engelleyen, etkin ve verimli| 4 yil iginde

bir bigimde hizmet vermemizi
engel olan, halkin
Kurumumuza giivenini
sarsan, Onemli bir can ve
maddi kayba sebep olan
riskler ve benzeri durumlar.

nerdeyse
gereeklesmesi
kesin olan
riskler

(4-6)

Stratejik hedeflere ulasmada
belirli diizeyde etkisi olan,
hizmetlerin sunulmasim belirli
diizeyde engelleyen, belli
diizeyde maddi kayba veya
yaralanmaya sebep  olan,
halkin  kuruma  giivenini
belirlifyerel diizeyde sarsan
riskler ve benzeri durumlar,

3 wil iginde
gergeklese-
bilecek
riskler.

(1-3)

Stratejik hedeflere ulagmamiz
¢ok az etkileyen, cok az maddi
kayba sebep olan, hizmetleri
¢ok az etkileyen, halkin
Kuruma  giivenini  yerel
diizeyde ¢ok az ectkileyen
riskler ve benzeri durumlar

3 wil iginde
gerceklesme
ihtimali
diigiik  olan
risklerdir.

ETKI

[HTIMAL




