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Yolsuzlukla ilgili bir cok denetim mekanizmasi bulunmaktadir!

Buna ragmen yolsuzluk olgusu ortadan kalkmamaktadir!




» Butliin denetim mekanizmalari
volsuzluk ortaya ciktiktan sonra onu
tespit etmeye yonelik.

» Yolsuzlugu ortaya gikmadan onlemeye
yonelik bir arac gerekli: ETIK




ETIK SORUNSALI

» Gunumuzde, yalniz kamu yonetiminde degil,
toplumun her alaninda genel anlamda etik
problemlerle karsi karsiya bulunuyoruz.

» Siyasal ve yonetsel alanda ortaya cikan
vozlasmanin temelinde, toplumsal etigin
erozyona ugramasi yatmaktadir.




ETIK SORUNSALI

» Sorun sadece “ahlaka aykiri” sayilan

davranislarin to
kazanmasi degi

» Daha da ciddi o

olumda yayginlik ve sayginlik
dir.

an ve bunlara yol acan sorun,

artik neyin ahlakli neyin ahlaksiz oldugu
konusundaki élculerin yitirilmeye

baslamasidir.

» Ahlakli ve ahlaksiz davranisi birbirinden
ayirmakta zorluk cekilmektedir.




Etik Ikilemler

» Kamu gorevlilerinin gunlik hayatlarinda
siklikla karsilastiklari ya da
karsilasabilecekleri pek cok etik ikilem
bulunmaktadir.

» Etik ikilem, iki veya daha fazla yarisan
degerin catisma halinde olmasidir. Eger,
catisan bu degerlerden birisi korunursa,
digeri korunamamaktadir ya da bir veya
daha fazlasini koruyabilmek icin, digerlerini
g6z ardi etmek zorunlulugu bulunmaktadir.




Etik Ikilemler

» Kamu yoneticilerinin karsilastiklari birinci ikilem
tlrd, énlerindeki seceneklerin hi¢ birisinin tam
manasiyla tatmin edici olmadigi, onlarin icinden en
az kotu ya da digerlerine gore daha iyi olan
secenegin belirlenmesi durumudur.

» Ornegin, yikilan bir kopriniin yenisinin yapilmasi
icin acilan ihalede, ihaleye katilmak tzere basvuran
firmalarin hic birisi, tam anlamiyla yeterli sartlari
tasimamaktadir. Ancak, yeni bir ihalenin aciimasi
icin gerekli zaman yoktur ve kararin bir an dnce
verilmesi gerekmektedir. Bu durumda, kamu

gorevlisi, yeterli sartlari tasimayan firmalar icinde,

digerlerine gdre en iyisini secmek durumundadir.




Etik Ikilemler

» Ikinci ikilem tlra, seceneklerin birden
fazlasinin ya da tamaminin kendi basina iyi
oldugu ve birisinin secilmesi durumunda
digerinden vazgecilmesinin gerektigi bir
durumdur. Burada kamu gorevlisi, “en iyi’ler
arasinda bir secim yapmak durumundadir.

» Ornegin, bir kamu gorevine atamada, ayni
okuldan ve ayni dip%oma derecesiyle mezun
olan ve yapilan sinavlarda da ayni

erformansi gosteren iki aday arasindan
irisinin tercih edilmesi, boyle zor bir
secimi gerektirmektedir.




Etik Ikilemler

» Uctinci ikilem turi, farkli kisi ve gruplar tzerinde farkl
etki ve sonuclar dogurmasi muhtemel bir kararin
verilmesidir.

» Ornegin, bir kamu arazisinin, 6zel sektore yatirimi
tesvik amaciyla bedelsiz olarak tahsis edilmesi, bazi
verel topluluk Gyelerini cevre kirliligi acisindan rahatsiz
edebilecek, bazilarina da yeni is imkanlari temin
edebilecektir. Bazilari karari ekonomik gelisme yoniinde
olumlu olarak degerlendirirken, bazilari ise karari
yvolsuzluk olarak nitelendirebilecektir. Goéruldigu gibi,
kamu gorevlisi, muhtemel etkileri bakimindan bir cok
farkli degerlendirmeye konu olabilecek bir karari, almak
va da almamakla karsi karsiya kalabilmektedir.




Etik Ikilemler

» Kamu orevlllermm karsilasabilecekleri son ikilem tir,
verece leri kararin muhtemel sonucundan, kendilerinin
va da ya<|nlar|n|n olumlu ya da olumsuz ve/veya dolayli
ya da dolaysiz etkilenmeleri durumudur. Boyle bir
durumda, “cikar gatlgma5| sOz konusu olmaktadlr Yani,
karar allcmm blredyse cikarlari ile genel anlamda kamu
cikar celismektedir. Bir kimsenin, kendi Elkal’l aleyhme
bir karar verebilmesi son derece giictiir. Boyle b
davranisi ancak cok saglam bir Karaktere ve ahlak|
yapiya sahip bireyler sergileyebilir.

» Ornegin, b|r ﬁonetlcmm kamunun yararina olarak kendi
arsasinin da bulundugu bir yerin kamulastiriilmasina
karar vermesi, bdyle zor bir se<;|m| gerek iren bir
ikilemdir. Boyle durumlarda ilKe olarak karardan
olumlu ya da olumsuz ve/veya dola}/ll ya da dolaysiz
olarak etkilenebilecek kamu orevll rinin, karar verme
strecine katilmamalari gerekme tedir.




Etik Ikilemler

» Bir ihalede kontrol miihendisi olarak gorev
yapan Bay (S), firma sahiplerine ait tatil

koylnde ailece Ucretsiz tati
Bay (S), davete icabet edere
Ucretsiz tatil yapmistir. Tati

e davet edi
K ailece bir

mistir.
nafta

donusinc

firmaya ait hakedisleri kontrol ederken
imalatlarda eksiklik oldugunu tespit etmistir.
Bay (S)'nin nasil davranmasi gerekmektedir?

e
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Kamu Yonetiminde Etik Neden
Onemlidir?

CUnKu _
KAMU HIZMETI

EMANETTIR




Etik llke ve Standartlar

» Etik ilkeler, iyi davranista bulunma ve koétu
davranislardan kacinma konusunda, kamu
gorevlilerine rehberlik ederler.

» Devlete olan guveni artirirlar ve kamu
orgutlerindeki yonetsel davranis standartlarini
yuceltirler.

» Degerlerin catistigli durumlarda karar
vericilere yol gosterirler.




Etik Davranis llkeleri

» GOrevin yerine getirilmesinde » Hediye alma ve menfaat
kamu hizmeti bilinci saglama yasagi

» Halka hizmet bilinci » Kamu mallari ve

» Hizmet standartlarina uyma kaynaklarinin kullanimi

» Amac ve misyona baglhk » Savurganliktan kacinma

» Baglayici aciklamalar ve

» Durustlik ve tarafsizlik
gercek disi beyan

» Sayginhk ve guven » Bilgi verme, saydamlik ve

» Nezaket ve saygi katilimcilik

» Yetkili makamlara bildirim » YOneticilerin hesap verme

» Cikar catismasindan kacinma sorumlulugu

» Gorev ve yetkilerin menfaat » Eski kamu gorevlileriyle
saglamak amaciyla iligkiler

kullanilmamasi » Mal bildiriminde bulunma



Cikar Catismasi (Conflict of Interest)

» Cikar catismasi # Yolsuzluk

» Cikar catismasinin bulundugu durumlarda,
yvolsuzluk veya yozlasma “ihtimal’i
bulunmaktadir.

» Boyle bir durumda yolsuzluk yapilmasi
ihtimali yuksektir; ancak bu ihtimal
yvolsuzluk yapildigr anlamina

gelmemektedir.

W\



Cikar Catismasi neden énemli?

» GOrevi tarafsiz ve objektif sekilde
verine getirmeyi etkileme
“ihtimal”i var.

» Etkilemese bile disaridan
bakanlarca etkiliyormus gibi
algilanmasi s6z konusu.




Cikar Catismasi

» Cikar catismasi; kamu gorevlilerinin
gorevlerini tarafsiz ve objektif sekilde icra
etmelerini etkileyen ya da etkiliyormus gibi
gozuken ve kendilerine, yakinlarina,
arkadaslarina ya da iliskide bulundugu Kkisi
va da kuruluslara saglanan her tirla
menfaati ve onlarla ilgili mali ya da diger
vukumlalukleri ve benzeri sahsi cikarlara
sahip olmalari halini ifade eder.




Cikar Catismasi

» Kamu gorevlileri, cikar catismasinda sahsi
sorumluluga sahiptir ve cikar catismasinin
dogabilecegi durumu genellikle sahsen

vilen kisiler olduklari icin, herhangi bir

notansiyel ya da gercciek cikar catismasi
<onusunda dikkatli davranir, cikar
catismasindan kacinmak icin gerekli
adimlari atar, cikar catismasinin farkina
varir varmaz durumu ustlerine bildirir ve
cikar catismasi kapsamina giren
menfaatlerden kendilerini uzak tutarlar.




» Yonetmelik hangi tur cikar
catismasinda “nasil’
davranilacagini dizenlememistir.

» Bu yonuyle eksiktir.




Cikar Catismasi 1

Bir Kisinin Bir Kamu Gorevine Atanmasi

» Ornegin uzun sire 6zel sektordeki bir
holdingde yonetim kurulu lGyesi olarak

calisan bir kisinin, s6z konusu
kredi iliskisi icinde olan bir dev
bankasinin genel muduri olara

noldingle
et

K atanmasil.



Cikar Catismasi 2

Kurumdan Ayrildiktan Sonra Kurumla Is Yapma
(Revolving Door-Déner Kapt)

» Kamu gorevlileri, eski kamu gorevlilerini
kamu hizmetlerinden ayricalikli bir sekilde
faydalandiramaz, onlara imtiyazl
muamelede bulunamaz.

» Kamu gorevlerinden ayrilan kisilere, ilgili
canunlardaki huktmler ve sureler sakli
calmak kaydiyla, daha dnce goérev yaptiklari
<urum veya kurulustan, dogrudan veya
dolayli olarak herhangi bir yuklenicilik,
komisyonculuk, temsilcilik, bilirkisilik,
aracilik veya benzeri gorev ve is verilemez.




Cikar Catismasi 2

Kurumdan Ayrildiktan Sonra Kurumla Is Yapma

(Revolving Door-Déner Kapt)

» Ulkemizde bu konuyla ilgili olarak,
2.10.1981 tarihli ve 2531 sayilh "Kamu
Gorevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklari
Isler Hakkinda Kanun” bulunmaktadir.

» S6z konusu kanunun 2. maddesi soyledir:

“... gorevlerinden hangi sebeple olursa olsun ayrilanlar, ayrildiklari

tarihten dnceki iki yil icinde hizmetinde bulunduklari daire, idare,
kurum ve kuruluslara karsi ayrildiklari tarihten baslayarak tc yil
sureyle, o daire, idare, kurum ve kurulustaki gorev ve faaliyet
alanlariyla ilgili konularda dogrudan dogruya veya dolayl olarak
gorev ve is alamazlar, taahhude giremezler, komisyonculuk ve
temsilcilik yapamazlar.”




Kurumdan Ayrildiktan Sonra Kurumla Is
Yapma (Revolving Door-Déner Kapi): Ornekler

» Genel Muduriun emekli olduktan sonra sirket
kurarak eski kurumundan ihale almasi.

» Emekli tapucunun emlakcilik yapmasi.

» Yine emekli bir mahkeme katibinin is
takipciligi yapmasi.

» Emekli bir generalin 6zel sirketin yonetim
kurulu Uyesi olmasi.



Cikar Catismasi 3
Ikinci |s

» Kamu gorevlilerinin kamu goérevinin
disindaki ikinci bir iste calismasi,
erformanslarinin ve sadakatlerinin
olunmesi acisindan sakinca teskil
etmektedir.

“Memurlar Tirk Ticaret Kanununa gore (tacir) veya (esnaf)

sayllmalarini gerektirecek bir faaliyette bulunamaz, ticaret ve
sanayi muesseselerinde gorev alamaz, ticari mimessil veya
ticari vekil veya kolektif sirketlerde ortak veya komandit
Eirkette komandite ortak olamazlar. (Gorevli olduklari

urumlarin istiraklerinde kurumlarini temsilen alacaklari
gorevler haric)... Esleri, resit olmayan veya mahcur olan
cocuklari, yasaklanan faaliyetlerde bulunan memurlar bu
durumu 15 gin icinde bagh olduklari kuruma bildirmekle
yukumludurler.” (DMK, md. 28)




'kinci Is: Ornekler
» Ogretmenin kendi 6grencilerine 6zel
ders vermesi.

» Memurun geceleri taksicilik yapmasi.
» Muidurin araba alip satmasi.




Ikinci ls:

» Adil ve yeterli licret alamadigi icin maas!
yvetmeyen ve gecim sikintisi ceken bir kamu
gorevlisi

» Etik disi davranislara mi yonelsin

» 1kinci is mi yapsin




Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Kurn
tehli
ceke
tuza

Hediye = “Bubi Tuzag!”

azca hazirlanan, suphe uyandirmayan,
Kesiz zannedilen ve kurbani daha rahat
nilmek icin cekici bir cisim kullanilan

klara “bubi tuzagi1” denilmektedir.



http://images.google.com.tr/imgres?imgurl=http://80.190.202.79/pic/b/b-o-m-b-a/bomba.jpg&imgrefurl=http://www.b-o-m-b-a.tr.gg/&usg=__kg_ZPDWTWDvZrZlpdqHolsePlYo=&h=240&w=260&sz=7&hl=tr&start=44&tbnid=hQEMTRv0-yVonM:&tbnh=103&tbnw=112&prev=/images%3Fq%3Dbomba%26gbv%3D2%26ndsp%3D20%26hl%3Dtr%26sa%3DN%26start%3D40

Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Etik degerlere 6nem veren bir kamu gorevlisi
acikca rusvet almaz veya kisisel bir menfaat
saglamaz; ancak, kendisine verilen ve ilk anda
masum, zararsiz ve tehlikesiz olarak
gorulebilecek hedlyelerl kabul edebilir.

» Ornek: gy smsnzag vor

Safranbolu Lokumu
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Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

IYI NIYETLE VERILEN HEDIYELER

» Hediye verenin herhangi bir menfaat beklentisi
bulunmamaktadir. Ornegin yabanci bir llkeyi
ziyaretinde Cumhurbaskanina verilen “Pekin
Ordekleri” veya yilbasinda verilen ajanda ve benzeri
hediyeler bu kapsamda degerlendirilebilir.
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Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

IYI NIYETLE VERILEN HEDIYELER

» Aldigi kamu hizmetinden memnun kalan bil
vatandas, memnuniyetini ifade etmek icin kamu
gorevlisine i?inden gelerek “bahfig” olarak da
adlandirilabilen hediyeler verebilmektedir.
Hastanede yatan bir hastanin kendisine iyi
muamele eden hemsirelere taburcu olduktan sonra
getirdigi bir pasta buna 6rnek olarak verilebilir.

» Bu tlr hediyeler daha cok sembolik niteliktedir.
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Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Hediyeyi verenin bir menfaat elde etme ya da
hizmetin kolayca ve suratle gorilmesi
yonunde bir beklentisi bulunmaktadir.

» Bu durumda hediyeyi veren, ayricalikli islem
vapmasini bekledigi kamu goérevlisine,
onceden mesruiyet kazandirilmis cikarlar
saglama yoluna gitmekte, boylece dogrudan

r'u?vet vermenin risklerini en aza indirmeye
calismaktadir.




Cikar Catismasi 4 ——
Hediye Kabul Etme e
.

CIKAR SAGLAMA AMACIYLA VERILEN HEDIYELER

» Araba ya da ev tahsis etmek, tuttugu takimin
kombine mag biletlerini hediye etmek, konferans

verdirmek, inceleme amagcli gezilere davet etmek,
tatil masraflarini karsilamak vb.

» Bu kapsamdaki hediyeler genellikle sembolik olmanin

Otesinde kamu gorevlisine belli bir cikar saglamayi
hedeflemektedir.
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Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Ikinci durumda, hediyeyi veren baslangicta
niyetini acikca belli etmemektedir. Cogu
zaman hediyenin verildigi anda kamu
gorevlisi ile hediyeyi veren arasinda hizmetle
ilgili bir baglanti da bulunmamaktadir. Boyle
durumlarda kamu gorevlisi hediyeyi verenin
uzun donemdeki niyetini sezememekte ve
durumdan stphelenmeyerek hediyeyi kabul
etmektedir.




Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Ancak bazi durumlarda da hediyeyi verenin
niyeti agik¢a belli olmaktadir.

» Ornegin, bazi firmalar promosyon adi altinda

kona
karsi

» Yine

nediye ve numune ila¢c dagitmakta ve
nekimlerin kendi ilaclarini yazmalarini
saglamak amaciyla, tip kongrelerinde onlarin

<lama, ulasim ve kongre kayit tcretlerini
amaktadir.

kamu hizmetlerini ihale yoluyla yuruten

yuklenici firmalar, hak edislerde kolaylik
saglamasi amaciyla kontrol mihendislerine
arac tahsis etmekte ve cesitli hediyeler
vermektedir.




Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Onceki donemde Devlet Memurlari Kanunu
hediye almayi kesinlikle yasaklamisti.

» Ancak, uygulamada hediye alinip
verilmekteydi.




Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Kamu gorevlisinin tarafsizligini, performansini,
kararini veya gorevini yapmasini etkileyen veya
etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri
olan ya da olmayan, dogrudan ya da dolayl
olarak kabul edilen her turli esya ve menfaat
hediye kapsaminda degerlendirilmektedir.

» Kamu gorevlilerinin hediye almamasi, kamu
gorevlisine hediye verilmemesi ve gorev
sebebiyle cikar saglanmamasi temel ilke olarak
benimsenmistir.




Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Kamu gorevlilerinin kamu kaynaklarini
kullanarak hediye vermeleri, resmi gun,
toren ve bayramlar disinda, gercek veya
tizel kisilere celenk veya cicek =~
gondermeleri, gérev ve hizmetle ilgisi
olmayan kutlama, duyuru ve anma’ilanlari
vermeleri yasaklanmistir.

» Kamu gorevlilerinin, yaruttukleri goérevle
ilgili bir is, hizmet veya menfaat iliskisi olan
gercek veya tlzel kisilerden kendileri,
vakinlari veya ucuncu kisi veya kuruluslar
iIcin dogrudan dogruya veya araci eliyle
herhangi bir hediye almalari ve menfaat

saglamalari yasaklanmistir.




Kamu goérevlilerinin kamu kaynaklarini
kullanarak hediye vermelerine bir 6rnek

» Belediye baskanlarinin
dugunlerde altin takmasi...




Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Yonetmeligin 15. maddesinde 3628 sayili
Kanunun 3. maddesine atif yapilarak
uluslararasi iliskilerde nezaket ve protokol
kurallari geregince, yabanci kisi ve kuruluslar
tarafindan verilen hediyeler yasak kapsami
disinda tutulmaktadir.




Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» 3628 sayili Kanuna goére, yabanci devlet,
milletleraras) kurulus ya da Turk uyrugunda
olma}zan herhangi bir 6zel veya tuzel Kisi
veya kurulus tarafindan verilen ve alindigi
tarihteki degeri on agllk net asHarl_ Ucret
toplamini aSmayan (5.271 TL) hediyeler
alinabilir. Bunun tzerindeki hediye ve hibe
niteligindeki esyalarin alindiklari tarihten
itibaren bir ay icinde kuruma teslim
zorunlulugu bulunmaktadir.

» Kanuna gore limitin altindaki hediyelerin
bl_]dlrllme_g_orunlulugudyo <tur. Buna karsin,
Yonetmeligin 15. maddesi ile limitin
altindaki hediyelere de beyan zorunlulugu
getirilmistir.




Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Kanunda yer almayan beyan zorunlulugunun
yonetmelikle getirilmesi hukuk mantigina ters
dismektedir. Bu diizenlemeden, yonetmeligi
hazirlayan Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’nun
nezaket ve protokol kurallari geregince,
vabanci kisi ve kuruluslar tarafindan verilen
hediyelere aslinda sicak bakmadigi
anlasiimaktadir.




Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Gorev yapilan kuruma katki anlamina gelen, kurum
hizmetlerinin hukuka uygun yurutulmesini etkilemeyecek olan
ve kamu hizmetine tahsis edilmek, kurumun demirbas
listesine kaydedilmek ve kamuoyuna aciklanmak kosuluyla
alinanlar (makam araci ve belli bir kamu gorevlisinin
hizmetine tahsis edilmek tGzere alinan diger hediyeler haric)
ile kurum ve kuruluslara yapilan bagislar,

» Kitap, dergi, makale, kaset, takvim, cd vb.,

» Halka acik yarismalarda, kampanyalarda veya etkinliklerde
kazanilan 6dul veya hediyeler,

» Herkese acik konferans, sempozyum, forum, panel, yemek,
resepsiyon veya buna benzer etkinliklerde verilen hatira
niteligindeki hediyeler,

» Tanitim amacina yonelik, herkese dagitilan ve sembolik
degeri bulunan reklam ve el sanatlari trunleri,

Finans kurumlarindan piyasa kosullarina gore alinan krediler.

(RS




Cikar Catismasi 4
Hediye Kabul Etme

» Gorev yapilan kurumla is, hizmet veya cikar iliskisi
icinde bulunanlardan alinan karsilama, veda ve
kutlama hediyeleri, burs, seyahat, lcretsiz
konaklama ve hediye cekleri,

» Tasinir veya tasinmaz mal veya hizmet satin
alirken, satarken veya kiralarken piyasa fiyatina
gore makul olmayan bedeller tizerinden yapilan
islemler,

» Hizmetten yararlananlarin verecegi her tirli esya,
giysi, taki veya gida turu hediyeler,

» Gorev yapilan kurumla is veya hizmet iliskisi icinde
nlardan alinan borc¢ ve krediler.




HEDIYE ALIRKEN KAMU

GOREVLISININ

KENDISINE SORABILECEGiI ANAHTAR SORU

“Ben kamu gorevlisi olmasaydim ya
da isgal ettigim makam ve
mevkide bulunmasaydim, bu
hediye yine de bana verilecek
miydi?”

» Cevap kesinlikle EVE]T

" ise hediye alinabilir.
a tereddiit varsa

» Cevap HAYIR ise ya @
hediye reddedilmelic

Ir.



Cikar Catismasi 5
Ozel cikar - Kamu cikari

» Kamu gorevlisinin vereceqgi kararin ya da
bulunacagi davranisin muhtemel sonucundan,
kendisinin ya da yakinlarinin olumlu ya da olumsuz
ve/veya dolayli ya da dolaysiz etkilenmeleri
durumu cikar catismasini ortaya cikarabilmektedir.

» Kamu gorevlisinin yapacagi islem, eylem veya
alacagi karardan olumsuz olarak etkilenecek ya da
bunlardan cikar saglayacak kisilerin icinde,
kendisinin ya da es, dost, akraba, arkadas, daha
onceki isinden tanidigi kimselerin (objektif olarak
davranmasini etkileyebilecek herkes) bulunmasi,
cikar catismasini ortaya cikarmaktadir.

» Kamu gorevlisi karar mekanizmasindan
cekilmelidir.




Cikar Catismasi 6

Goérevin Ozel Cikar Saglama Amaciyla Kullanilmasi

» Kamu gorevlisinin kamu goérevi
dolayisiyla elde ettigi kazanimlari
kullanarak kendine ve yakinlarina cikar
saglamasi.




Gorev ve Yetkilerin Menfaat Saglamak
Amaciyla Kullaniimamasi

» Kamu gorevlileri; gorev, unvan ve yetkilerini
<ullanarak kendileri, yakinlari veya ticlinci
Kisiler lehine menfaat saglayamaz ve

» aracilikta bulunamazlar,

» akraba, es, dost ve hemsehri kayirmaciligt,
siyasal kayirmacilik veya herhangi bir

nedenle ayrimcilik veya kayirmacihk
yvapamazlar.

» Adam kayirmacilik - Hizmet kayirmaciligi




Gorev ve Yetkilerin Menfaat Saglamak
Amaciyla Kullaniimamasi

» Kamu gorevlileri, gérev, unvan ve
\éetkilerini kullanarak kendilerinin veya
askalarinin kitap, dergi, kaset, cd ve
benzeri Urlnlerinin satisini ve

dagitimini yaptiramaz;

» herhangi bir kurum, vakif, dernek veya
spor kulibune yardim, bagis ve
benzeri nitelikte menfaat
saglayamazlar.




Gorev ve Yetkilerin Menfaat Saglamak
Amaciyla Kullaniimamasi

» Kamu gorevlileri, goérevlerinin ifasi sirasinda

va da bu gorev

ettikleri resmi veya gizli nitelikteki bi

kendilerine, ya

erin sonucu olarak elde

gileri,

Kinlarina veya ucuncu

Kisilere

dogrudan veya dolayli olarak ekonomik,
siyasal veya sosyal nitelikte bir menfaat elde
etmek icin kullanamazlar,

» gorevdeyken ve gorevden ayrildiktan
\(etkili makamlar disinc
urulus veya ki

siye aciklayamazlar.

SONnra

a hicbir kurum,



Gorev ve Yetkilerin Menfaat Saglamak
Amaciyla Kullanilmamasi

» Kamu gorevlileri, secim kampanyalarinda
gorev yaptigi kurumun kaynaklarini
dogrudan veya dolayli olarak kullanamaz ve
kullandiramazlar. (Yonetmelik, md. 14)




Cikar Catismasi 7

Yasa disi niifuz kullanma - Kanunsuz emir

» Bakan, milletvekili, st yoneticiler
» S6zIU talimat-emir-rica
» Delil ve sahit yok

» Sorumluluk emri-ricayi yerine getirenin
tuzerine kaliyor

» Yerine getirmeme durumunda kurum icinde
vaptirimlarla karsilasmak mimkuin (Gérevden
azil, tayin, terfi edememe, dislanma vb.)




Cikar catismasina o6rnekler: Kendi
ve yakinlari lehine islem

» Imar Madarinin esinin parselinin bulundugu
bir adada imar dizenlemesi yaparak, arazinin
degerini artirmasi.

» Yemek ihalesinin kurumun st ydneticisinin
kayinbiraderinin sirketine verilmesi.

» Kamu bankasi yoneticisinin okul arkadasinin
sirketine kredi cikartmasi.

» Vergi denetmeninin aile dostuna ait sirketi
denetleyerek bazi usulstzliukleri gérmezden
gelmesi.




Cikar catismasina 6rnekler: Kendi ve
vakinlarinin etkilenme ihtimali

» Gumruk rejimini degistiren bir karar alan
olrokratin esinin ithalat-ihracat sirketinin
oulunmasi.

» Kamulastirma veya yikim karari verecek
curulun bir Gyesinin kamulastirilacak veya
vikim yapilacak alanda arsasinin veya evinin
bulunmasi.

» Bir 6gretmenin yegeninin dersine girmesi.




Cikar catismasina érnekler: Yapilan
is icin 6zel Ucret alinmasi-Bahsis

» Gorevi geregi kdye asi yapmaya gelen
veterinerin koyluden belirlenen yasal tarifenin
Uzerinde ucret almasi.

» Hastanede yapilan ameliyat icin para alinmasi.

» Arazi 6lcimune giden teknisyenin is
sahibinden para almasi.

» Din gorevlilerinin gorevleri geregi yaptigi
islerden (cenaze isleri, mevlit, hatim, devir
vb.) para almalar.




Cikar catismasina 6rnekler: Yapilan
is icin 6zel Ucret alinmasi-Bahsis

» Tapuda, isin hizli gorilmesi sonucunda is
sahibinin para, baklava, pasta vb. vermesi.

» Evlendirme memuruna nikah sonrasi para
verilmesi.




Cikar catismasina 6rnekler: Kurum adina
maddi ve ayni yardim alinmasi

» Hizmet aracinin benzininin muteahhit firma
tarafindan karsilanmasi,

» Kuruma ait faturalarin hizmetten yararlanan
aracilara (is takipcisi, emlakci vb.)
odettirilmesi.

» Sarf malzemelerinin hizmetten
vararlananlarca satin alinmasi.

» Okulun yakacak ihtiyacini velilerin temin
etmesi.




Cikar catismasina 6rnekler: Gérevden
6zel cikar elde edilmesi

>

Denetim goérevlilerinin yazdiklari mevzuat
kitaplarinin, denetlenen kurumlarca satin alinmasi.

Kurumla is yapan muteahhitten ev alinmasi ya da
evin dekore ettirilmesi.

Buyuk 6lcude kurum calisanlarinin yararlandigi bir
vakfa bagis yapilmasinin istenmesi.

Bir valinin oglunun sirketinin alacagi ruhsat icin
belediyede daire baskanini arayarak araci olmasi.

Kurumla is iliskisi icinde olan bir firmanin, kurum
yoneticisinin cocuguna burs vermesi.




Cikar catismasina 6rnekler: Gérevden
6zel cikar elde edilmesi

» Mistesarin bir akrabasinin ise alinmasi icin
referans olmasi.

» 11 milli egitim mudirunin yegenini, okulun
kayit sinirlari icinde olmamasina ragmen,
sehrin en meshur ilkokuluna kaydettirmesi.

» Merkez bankasi baskaninin devaliasyon
olacagini yakinlarina haber vermesi/TL
vatirimlarini dévize cevirmesi.

» Imar madirinin yapilacak imar degisikligi ile
vesil alanin ticaret alanina donusturulecegini

bir yakinina haber vermesi.




Cikar catismasina 6rnekler: Yasa disi
nifuz kullanma - Kanunsuz emir

» Sana bir yakinimi génderiyorum, isini
nallediver.

» Ihaleyi filan firmaya verilecek sekilde ayarla.
» Filan 6grenciyi dersten geciriver.
» Komutanin ogluna gece ndbeti yazma.




Gorevin Yerine Getirilmesinde
Kamu Hizmeti Bilinci

» Kamu gorevlileri, kamu hizmetlerinin yerine
getirilmesinde; strekli gelisimi, katilimcihgu,
saydamligi, tarafsizhigi, duridstligi, kamu
yararint gozetmeyi, hesap verebilirligi,
ongorulebilirligi, hizmette yerindenligi ve
beyana glveni esas alirlar.




Ornekler

» Saydamlik: Thalelerin canli yayinlanmasi, sinav
kagitlarinin incelenebilmesi vb.

» Ongorulebilirlik: Bir ihalede en dusuk teklifi
esas alip, digerinde farkli davranmak.

» Hizmette yerindenlik: Tahsilat veznelerinin
farkli semtlere dagitilmasi.

» Beyana gluven: Noterden tasdikli... Asl
gibidir... Belgenin orijinali... Zayi ilani ver...




Halka Hizmet Bilinci

» Kamu gorevlileri, kamu hizmetlerinin yerine
getirilmesinde; halkin glinluk yasamini
kolaylastirmayi, ihtiyaclarini en etkin, hizli ve
verimli bicimde karsilamayi, hizmet kalitesini
yvukseltmeyi, halkin memnuniyetini artirmayi,

nizmetten yararlananlarin ihtiyacina ve

nizmetlerin sonucuna odakli olmayi
nedeflerler.




Halka Hizmet Bilinci: Ornekler

» Evde bakim hizmeti
» Emekli maasinin eve getirilmesi
» Oglene kadar evraklarini eksiksiz teslim et,

d6gleden

sonra tapunu al

» Ariza bildiren aboneye geri donerek
memnuniyetinin sorulmasi

» Yapilaca
beklenti

< hizmetlerle ilgili halkin
erini onceden tespit etme (anket,

referand

um)

» Arizalarin giderilmesi icin standart sureler



Hizmet Standartlarina Uyma

» Kamu kurum ve kuruluslarinin yoneticileri ve
diger personeli, kamu hizmetlerini belirlenen
standartlara ve sureclere uygun sekilde
yurutirler, hizmetten yararlananlara is ve
islemlerle ilgili gerekli aciklayici bilgileri
vererek onlari hizmet slreci boyunca
aydinlatirlar.







Hizmet Standartlarina Uyma: Ornekler

» Belirlenen standartlara ve sureclere uygun
sekilde yurtutme: Bir érneklik, yeknesaklik

» Danisma hizmetleri: Nitelikli ve kurumun her
isini iyi derecede bilen personelin danismada
gorevlendirilmesi

» Afis, brosur vb. yonlendiriciler




Yoneticilerin Hesap Verme Sorumlulugu

» Kamu gorevlileri, kamu hizmetlerinin yerine
getirilmesi sirasinda sorumluluklari ve
yvukumlulukleri konusunda hesap verebilir
ve kamusal degerlendirme ve denetime her
zaman acik ve hazir olurlar.

» YOnetici kamu gorevlileri, kurumlarinin
amac ve politikalarina uy?(un olmayan islem
veya eylemleri engellemek icin gorev ve

vetkilerinin gerektirdigi 6nlemler;
zamaninda alirlar.




Yoneticilerin Hesap Verme Sorumlulugu

» Yonetici
personel
Icin gere

Kamu gorevlileri, yetkisi icinc

eki

in yolsuzluk yapmasini énlemek

kli tedbirleri alirlar. Bu tedbir

er;

» Yasal ve idari duzenlemeleri uygulamayi,
» Egitim ve bilgilendirme konusunda uygun
calismalar yapmayi,

» Personelinin karsi karsiya kaldigi mali ve
diger zorluklar konusunda dikkatli
davranmayi ve

» Kisisel davranislariyla personeline 6rnek
olmayi kapsar.




Yoneticilerin Hesap Verme Sorumlulugu

Yonetici kamu gorevlileri,

» personeline etik davranis ilkeleri konusunda
uygun egitimi saglamak,

» bu ilkelere uyulup uyulmadigini gézetlemek,

» geliriyle bagdasmayan yasantisini izlemek ve

» etik davranis konusunda rehberlik etmekle
yukumludur.




Amac ve Misyona Baglilik

» Kamu gorevlileri, calistiklari kurum veya
kurulusun amaclarina ve misyonuna uygun

davranirlar. Ulkenin cikar
ve kurumlarinin hizmet ic

ari, toplumun refahi
ealleri

dogrultusunda hareket ec

erler.



Diurustlitk ve Tarafsizhik

» Kamu Ebrevlileri; tim eylem ve islemlerinde
vasallik, adalet, esitlik ve durustliuk ilkeleri
dogrultusunda hareket ederler, gérevlerini
verine getirirken ve hizmetlerden
vararlandirmada dil, din, felsefi inanc, siyasi
dusunce, irk, cinsiyet ve benzeri sebeplerle
ayrim yapamazlar, insan hak ve
ozgurluklerine aykiri veya kisitlayici
muamelede ve firsat esitligini engelleyici
davranis ve uygulamalarda
bulunamazlar.




Diurustlitk ve Tarafsizhik

» Kamu gorevlileri, takdir yetkilerini, kamu
varari ve hizmet gerekleri dogrultusunda,
ner turli keyfilikten uzak, tarafsizlik ve

esitlik ilkelerine uygun olarak kullanirlar.

» Kamu gorevlileri, gercek veya tuzel kisilere
oncelikli, ayrlcallk?l, tarafli ve esitlik ilkesine
aykiri muamele ve uygulama yapamazlar,
herhangi bir siyasi parti, kisi veya zimrenin
yararini veya zararini hedef alan bir

davranista bulunamazlar, kamu

makamlarinin mevzuata uygun
politikalarini, kararlarini ve eylemlerini
engelleyemezler.
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» Gayrisahsilik

» Birokratik sabotaj




Sayginlik ve Giliven

» Kamu gorevlileri, kamu yonetimine
guveni saglayacak sekilde davranirlar
ve gorevin ﬂerektirdigi itibar ve
guvene layik olduklarini davranislariyla
gosterirler.

» Halkin kamu hizmetine glven
duygusunu zedeleyen, siuphe yaratan
ve adalet ilkesine zarar veren
davranislarda bulunmaktan
kacinirlar.




Sayginlik ve Giliven

» Kamu gorevlileri, halka hizmetin
kisisel veya 6zel her turli menfaatin
Uzerinde bir ?6rev oldugu bilinciyle
hizmet gereklerine uygun hareket

eder, hizmetten yararlananlara koti
davranamaz, isi savsaklayamaz, cifte
standart uygulayamaz ve taraf
tutamazlar.




Sayginlik ve Giliven

» YOnetici veya denetleyici konumunda
bulunan kamu gorevlileri, keyfi
davranislarda, baski, hakaret ve tehdit
edici uygulamalarda bulunamaz, acik
ve kesin kanitlara dayanmayan rapor
dizenleyemez, mevzuata aykiri olarak
kendileri icin hizmet, imkan veya
benzeri cikarlar talep edemez ve talep
olmasa dahi sunulani kabul
edemezler.




Nezaket ve Saygi

» Kamu gorevlileri, Gstleri, meslektaslari,
astlari, diger personel ile hizmetten
vararlananlara karsi nazik ve sayqgili
davranirlar ve gerekli ilgiyi gosterirler, konu
yvetkilerinin disindaysa ilgili birime veya
vetkiliye yonlendirirler.







Yetkili Makamlara Bildirim

» Kamu gorevlileri, bu Yonetmelikte belirlenen
etik davranis ilkeleriyle bagdasmayan veya
vasadisi is ve eylemlerde bulunmalarinin talep
edilmesi halinde veya hizmetlerini yuruturken
bu tlr bir eylem veya islemden haberdar
olduklarinda ya da gérduklerinde durumu
vetkili makamlara bildirirler.

» Kurum ve kurulus amirleri, ihbarda bulunan
kamu gorevlilerinin kimligini gizli tutar ve
kendilerine herhangi bir zarar gelmemesi icin
gerekli tedbirleri alirlar.




Muhbir - lhbarci
(Whistleblower)

v VvV Vv

v v

Halk arasinda “gammaz”, “ispiyoncu”.
Istenmeyen adam - dislanma.
Yolsuzluk gizlilik icerisinde yarutular,
bu nedenle de ortaya cikarilmasi son
derece guctdir.

Minareyi calan, kilifini hazirlar.

Bir kamu kurumundaki ahlak disi
uygulamalari, dolandiricihqi,
savurganligi ve gorevi kotuye
kuIIanma?/l disaridakilere nazaran daha
iyi bilen, kurum icerisindeki
gorevlilerdir. Bu nedenle, ancak kurum
icerisindeki ahlakli kamu gorevlilerinin,
ahlak disi uygulamalarda ve yolsuz
davranislarda bulunanlari ihbar etmeleri
suretiyle s6z konusu olaylar kolaylikla
aciga cikarilabilir.
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Kamu Mallari ve Kaynaklarinin
Kullanimi

» Kamu gorevlileri, kamu bina ve tasitlari ile
diger kamu mallar ve kaynaklarini kamusal
amaclar ve hizmet gerekleri disinda
kullanamaz ve kullandiramazlar, bunlari korur
ve her an hizmete hazir halde bulundurmak
icin gerekli tedbirleri alirlar.




Savurganliktan Kacinma

» Kamu gorevlileri, kamu bina ve tasitlari ile
diger kamu mallari ve kaynaklarinin
kullaniminda israf ve savurganliktan kacinir;
mesai suresini, kamu mallarini, kaynaklarini,
isgucunu ve imkanlarini kullanirken etkin,
verimli ve tutumlu davranirlar.




HERSEYI ELLE YAPMAK
ORUNDA KALIYORUZ...




Baglayici Aciklamalar ve Gercek Disi
Beyan

» Kamu gorevlileri, gorevlerini yerine getirirken
yvetkilerini asarak calistiklari kurumlarini
baglayici aciklama, taahhut, vaat veya
girisimlerde bulunamazlar, aldatici ve gercek
disi beyanat veremezler.




Bilgi Verme, Saydamlik ve
Katilimcilik

» Kamu gorevlileri, halkin bilgi edinme hakkini
kullanmasina yardimci olurlar. Gercek ve tuzel
kisilerin talep etmesi halinde istenen bilgi veya
belgeleri, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki )
Kanunu’nda belirlenen istisnalar disinda, usulline
uygun olarak verirler.

» Ust yoneticiler, ilgili kanunlarin izin verdigi
cercevede, kurumlarinin ihale sureclerini, faaliyet
ve denetim raporlarini uygun araclarla kamuoyunun

pilgisine sunarlar.

» Kamu gorevlileri, kamu hizmetleri ile ilgili temel
kararlarin hazirlanmasi, olgunlastirilmasi, alinmasi
ve bu kararlarin uygulanmasi asamalarindan birine,
bir kacina veya tamamina, aksine yasal bir hukim
olmadikca, o karardan dogrudan ya da dolayli
olarak etkilenecek olanlarin katkida bulunmasini
saglamaya dikkat ederler.




Mal Bildiriminde Bulunma

» Kamu gorevlileri, kendileriyle eslerine ve velayeti altindaki
cocuklarina ait tasinir ve tasinmazlari, alacak ve borclari
hakkinda, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Risvet ve
Yolsuzluklarla Micadele Kanunu hikimleri uyarinca, yetkili
makama mal bildiriminde bulunurlar.

» Kurul, gerek gordugu takdirde mal bildirimlerini inceleme
yetkisine sahiptir. Mal bildirimlerindeki bilgilerin
dogrulugunun kontrolu amaciyla ilgili kisi ve kuruluslar
(bankalar ve 6zel finans kurumlari dahil) talep edilen bilgileri,
en gec otuz gun icinde Kurula vermekle yukumludurler. .




Mal Bildiriminde Bulunma

» GOreve atamalarda, goreve giris icin gerekli
belgelerle birlikte mal bildirimi de
verilmektedir.

» Mal varliginda énemli bir artisin olmasi
durumunda, bir ay icinde mal bildirimlerinin
venilenmesi gerekmektedir.

» GOrevine devam edenler, sonu (0) ve (5) ile
biten yillarin en gec¢ Subat ayl sonuna kadar
bildirimlerini yenilerler.




Son sOz

Gunlik hayatta ve kamu hizmetinin sunumu
esnasinda karsilasacaginiz ahlaki
belirsizliklerde

Vicdaniniz kilavuzunuz olsun...
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