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BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yonerge, Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan uygunluk,
dogruluk, giivenilirlik, tutarlilik, karsilastirabilirlik ve zamanlilik ilkelerine gore liretilen ve
tim kullanicilara aciklik, seffaflik, erisebilirlik, gizlilik, tarafsizlik ve giincellik ilkeleri
dogrultusunda ¢esitli dagitim kanallar1 ile sunulan resmi istatistiklerin yanlis kullanilmas1 ya
da yorumlanmasi durumlarinin ortaya ¢ikmasi halinde, uygulanmasi gereken usul ve esaslarin
belirlenmesi amaciyla hazirlanmigtir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonergedeki hiikiimler Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan
iiretilen ve yayimlanan tiim istatistikler ile Tiirkiye Istatistik Kurumu adina yayimlanmak
lizere Ozel arastirmalar yapan kisi, kurum ve kuruluslarin Tiirkiye Istatistik Kurumu ile
ortaklasa hazirladiklar1 yayinlari kapsar.

Dayanak
MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 5429 sayili Tiirkiye Istatistik Kanunu’nun 3 iincii ve 18
inci maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar ve Kisaltmalar

MADDE 4- (1) Bu Yonergenin uygulanmasinda;

a) Kurum: Tiirkiye Istatistik Kurumunu (TUIK),

b) Baskanlik: Tiirkiye Istatistik Kurumu Baskanligini,

¢) Baskan: Tiirkiye Istatistik Kurumu Baskanin,

¢) Daire baskanliklari: Bagkanlik daire bagkanliklarini,

d) Bolge miidiirliikleri: Kurum tagsra teskilatini,

e) BHIM: Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligini,

f) BDIDB: Bilgi Dagitim ve Iletisim Daire Baskanligini,

g) Birim: Baskanlik merkez teskilatindaki daire baskanliklar1 ile tasra teskilatindaki
bolge midiirliiklerini,

g) Birim amiri: Tiirkiye Istatistik Kurumu Baskanligi merkez ve tasra birimlerinde
imza ve onay yetkisine sahip yoneticiyi,

h) Hata: Yayimlanmis veri ve bilgilerde herhangi bir yanlishg (Revizyonlar hata
kapsaminda degerlendirilmez),



1)Veri: Anket veya idari kayitlar yoluyla elde edilen nicel ve/veya nitel istatistiki
bilgileri,

1) Bilgi: Verilerin bilimsel yontemler kullanilarak islenmesiyle elde edilen sonuglart,

j) Metaveri: Istatistiki veriyi tanimlayan tiim bilgiyi,

k) Dagitim: Kullanilan sekil ve araglara bakilmaksizin, istatistiki Dbilgilerin
kullanicilara sunulmasini,

I) Haber biilteni: Baskanligin istatistik tireten birimleri tarafindan kamuoyuna
aciklanmak tizere donemli (aylik, tic aylik, alti aylik, yillik vb.) veya donemsiz olarak
yayimlanan ve 6zetlenmis istatistikl sonu¢ gosteren bildiriyi,

m)Web sayfasi: Kurum internet sayfasini,

n)Resmi istatistik: Kurum veya Resmi Istatistik Programi’nda yer alan konularda
istatistik iiretecek kurum ve kuruluslar tarafindan derlenen verilerin, kitle 6zelliklerini ortaya
koymak amaciyla islenmesi sonucu elde edilen bilgiyi,

0) Sosyal medya: Hedef kitle katiliminin oldugu, gelistirilebilir, etkilesimli, i¢inde
topluluklar1 barindiran ve topluluklari birbirine baglayan ¢evrimi¢i (online) iletisim
kanallarini,

0) Basm/kamuoyu duyurusu: Kurum faaliyetleri ile ilgili medya araciligiyla
kamuoyunu bilgilendirmek, yapilan ¢alismalari ve etkinlikleri duyurmak amaciyla hazirlanan
yazilari,

p) Tekzip (Diizeltme ve cevap hakki) : Kisi ve kuruluslara, kendileriyle ilgili yayinlar
konusunda, ayn1 aragtan yararlanarak diisiincelerini agiklama, kendilerini savunma ve boylece
yanlis beyanlar1 diizeltme olanagi sunan temel hakki,

r)Yonerge: Resmi Istatistiklerin Yanlhs Kullanilmasi ve Yorumlanmasmi Onlemeye
Yonelik Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6nerge’yi,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Resmi Istatistiklerin Yanhs Kullanilmasini Onleyici
Politika ve Tedbirler

MADDE 5- (1) Kurum, iilkedeki resmi istatistiklerin {iretilmesi i¢in plan ve
programlar hazirlamakta, kendi sorumlulugundaki istatistikleri sayim, arastirma ve idari
kayitlar araciligtyla derlemektedir. Uretilen istatistikler basta internet sayfasi olmak iizere
cesitli kanallar araciligiyla kullanicilara dagitilmaktadir. Resmi istatistiklerin  yanlis
kullanilmast ya da yorumlanmasi durumlarinin Oniine gegilebilmesi amaciyla, Kurum
tarafindan asagida belirtilen 6nleyici politika ve tedbirler uygulanacaktir.

a) Resmi istatistiklerin anlasihirh@m artirici calismalarin yiiriitiillmesi
1) Kurum verilerinin daha iyi anlagilmasini saglayan brosiir, kitap¢ik vb. yaymlar
basili veya elektronik ortamda kullanicilara sunulur.



2) Dagitim1 yapilan tiim istatistiklerde verinin donemi, siniflamasi, kaynagi vb.
tanimlayici bilgilere (metaveri) standart bir bi¢imde yer verilir.

3) Istatistik tablolarinda, tablo baslig1 ile satir ve siitun basliklarmin veriyi dogru ifade
etmesi saglanir.

4) Haber biiltenlerinin hazirlanmasinda igerik ve bigim standartlarinin belirtildigi
“Haber Biiltenleri Hazirlama EI Kitabi”na titizlikle uyulur.

5) Internet sayfasinda yer alan haber biiltenlerinde konuyla ilgili tablo, metaveri ve
teknik agiklama sayfalarina link verilir.

6) Grafik ve yeni sunum teknikleri ile iretilen istatistiklerin daha iyi anlasilmasi
saglanir.

b) Kurum faaliyetleri ve iiretilen istatistikler hakkinda kamuoyuna bilgi
verilmesi

1) Ulusal Veri Yayimlama Takvimi kamuoyu ile paylasilir.

2) Kurum Veri Yayimlama Takviminde ortaya ¢ikabilecek degisiklikler ile Takvimde
yer almayan haber biilteni yayimlanma kararlar1 hakkinda kamuoyuna yayimlama tarihinden
en geg bir glin Once bilgi verilir.

3) Arastirmalara ait kapsam, temel yil, tanim, kavram, smiflama ve metodolojilerin
giincellenmesi halinde ilgili calismanin yayimlanma tarihinden 6nce kamuoyuna bilgi verilir.

4) Yaymmlanan istatistiklerde ortaya ¢ikabilecek hatalarin diizeltilmesi siirecini
yonetmek ve kullanicilart en seffaf, etkin ve hizli bir sekilde bilgilendirmek amaciyla
hazirlanan “Tiirkiye Istatistik Kurumu Tarafindan Yayimlanmis Istatistiksel Veri ve
Bilgilerde Hatalarin Diizeltilmesi ile ilgili Usul ve Esaslar Hakkinda Yonerge” hiikiimlerine
titizlikle uyulur.

5) Kamuoyuna yapilan tiim duyurular ve bilgilendirmeler Kurumun web sayfasinda
yayimlanir.

c) Resmi istatistiklerin yanhs kullanimimi 6nlemeye iliskin egitim ve tamitim
faaliyetleri yapilmasi

1) Kamuoyunun istatistik bilincinin ve istatistigi dogru kullanma kiiltiiriniin
artirtlmasi i¢in hedef kitlenin 6zellikleri dikkate alinarak istatistik okuryazarligini artirma
programlari yapilir.

2) “TUIK Cocuk” web sayfas1 gibi kullanici gruplarina 6zgii egitim ve tanitim
faaliyetleri yapilir.

3) Egitim ¢agindaki ¢ocuklarda istatistik bilincini olusturabilmek amaciyla ilgili
kuruluglarla ortak ¢alismalar yiiriitiiliir.

4) Halen bazi {niversitelerde verilmekte olan resmi istatistik derslerinin
yayginlastirilmasi i¢in ¢aligmalar yapilir.

5) Medya ve sivil toplum kuruluslarina yonelik kurumun mevcut ve gelecekteki
caligmalar1 hakkinda bilgilendirme seminerleri ve basin toplantilar1 diizenlenir.

6) Arastirmacilara yonelik olarak, teknik igerikli seminer ve toplantilar diizenlenir.

7) Istatistik Arastirma Dergisi’nin yaymina devam edilir.



8) Kurum hizmetlerini ve istatistik faaliyetlerini tanitmak amaciyla yazili ve gorsel
materyallerin liretimine ve dagitimina devam edilir.

9) Radyo ve televizyon programlarina katilim saglanarak istatistiklerin daha iyi
anlasilmasi icin bilgilendirmeler yapilir.

10) Web sayfasi ve sosyal medya araciligiyla Kurumun faaliyetleri hakkinda
kullanicilarin bilgilendirilmesi saglanir.

¢) Resmi Istatistik Programm kapsamindaki kurum ve Kkuruluslarla
gerceklestirilen teknik ve idari isbirliklerinin gelistirilmesi

1) Resmi Istatistik Program1 kapsaminda ilgili kurum ve kuruluslara istatistik iiretimi
ile ilgili standartlar konusunda egitim ve destek verilir.

2) Kurum ve kuruluslara istatistiklerin dagitim ve yayimlama siiregleri ve metaveri
kullaniminin gelistirilmesine yonelik verilen egitim ve destek verilir.

UCUNCU BOLUM
Diizeltici Politika ve Tedbirlere Iliskin Uygulama Esaslar1

MADDE 6- (1) Kurum tarafindan iiretilen istatistiklere duyulan giivenin artirilmasi ve
kamuoyunun dogru bilgilendirilmesi agisindan; yazili, gorsel ve internet medya kuruluslarinin
Kurumun yayimladigi verileri dogru aktarmalari olduk¢a &nemlidir. Kurum, BHIM
koordinesinde yazilt medya, gorsel medya ve internet medyasinda yer alan haberlerin giinliik
olarak takip edilmesini, bu haberlerde Kuruma yonelik haksiz bir elestiri veya resmi
istatistiklerin hatali kullanimi s6z konusu oldugunda ilgili medya kurulusu ve/veya yazara
tekzip veya aciklama metni gonderilmesini saglayacaktir.

(2) Sozii edilen durumlarda izlenecek yol ve uygulama esaslar1 asagida belirtilmistir.

a) Tekzip Hakkinin Kullanilmasi

Yazili, gorsel veya internet medyada yer alan bir haberde dogrudan Kuruma, iirettigi
verilere veya liretim siirecine yonelik hakaret, iftira, su¢ unsuru olusturabilecek ifadeler veya
tarafsizlik ilkesinin ihlaline yonelik ithamlar yer almasi, Kurumun itibar1 ve giivenilirligini
sarsacak nitelikte, gercege aykirt yayin yapilmasi durumunda izlenecek siiregler asagida
belirtilmistir.

1) Ulusal ve bolgesel medyada yer alan haberin BHIM tarafindan Daire
Bagkanliklarina iletilmesini takip eden ii¢ is giinii i¢inde, ilgili Daire Bagkanlig1 tarafindan
diizeltme ve cevap yazisi (tekzip metni) “Tekzip/Ag¢iklama Formu” kullanilarak hazirlanir ve
{ist yaz1 ekinde BHIM e génderilir.

2) Gonderilecek diizeltme ve cevap yazisinin, tekzip edilecek yazidan uzun
olamayacagi, diizeltme ve cevaba neden olan eserin yirmi satirdan az yazi ya da resim veya
karikatiir olmas1 halinde ise otuz satir1 gegcemeyecegi kanunen hiikme baglanmistir.



3) Diizeltme ve cevap yazist BHIM tarafindan yazi dili ve anlagilabilirligi bakimimdan
incelenir ve bir iist yaz1 ekinde ilgili Daire Baskani ve Baskan Yardimcisina paraf agilmak
suretiyle Bagkanin imzasina sunulur.

4) Baskan tarafindan imzalanan {ist yazi ve tekzip metni BHIM tarafindan haberi
yapan medya mensubuna ve medya kurulusunun sorumlu miidiiriine tebligat zarfi ile iletilir.

5) Tekzip metinlerinin yasal siiresi igerisinde ilgili yayin organinda yayimlanip
yayimlanmadi§1 BHIM tarafindan takip edilir. Yayimlanmamasi durumunda gonderilen iist
yazi, ekinde yer alan tekzip metni, tebligata iliskin belgeler ve haberin yer aldigi yaymin
orijinal niishas1, yayimlanmadig: giinlere iliskin niishalarla birlikte, BHIM tarafindan Hukuk
Miisavirligine iletilir. Bu asamadan itibaren tekzip hakkinin kullanilmasiyla ilgili hukuki
stire¢ Hukuk Miisavirligince takip edilir ve sonucundan ilgili birimlere bilgi verilir.

6) Yerel basinda c¢ikan bir haberin tekzip hakki gerektirmesi durumunda ilgili Bolge
Miidiirliigii BHIM ile isbirligi icerisinde gerekli adimlari takip eder.

b) Medya Kurulusuna Ac¢iklama Metni Gonderilmesi

Yazili, gorsel veya internet medyada yer alan bir haberde Kurum tarafindan tretilen
verilerin yanlis kullanilmasi, esas alinan metodolojinin yanlis yorumlanmas: veya haksiz
elestiri konusu yapilmasi, kamuoyunu yaniltici nitelikte yayin yapilmasi, Kurum tarafindan
yayimlanmamis istatistiklerin Kurum kaynakli olarak gosterilmesi seklinde ortaya c¢ikan
durumlarda izlenecek siiregler asagida belirtilmistir.

1) Sayisal verilerin sehven hatali kullanimi (rakam hatasi, takdim tehir, birim hatasi,
verinin ait oldugu donemde hata vb.) s6z konusu oldugunda, yanlis kullanilan oran ve sayisal
degerlerdeki hatanin biiytikliigline, haberin kamuoyunda yaratacag: etkiye, haberin yer aldig1
kaynagin etkinlik durumuna gore agiklama yazilip yazilmayacagina ilgili Daire Baskanlig1
tarafindan karar verilir.

2) Sayisal verilerin kasten yanlis kullanilmasi, carpitilmasi, metodolojinin yanlis
yorumlanmasi veya haksiz elestiri konusu yapilmasi, kamuoyunu yaniltict nitelikte yayin
yapilmast veya Kurum tarafindan yayimlanmamis istatistiklerin Kurum kaynakli olarak
gosterilmesi durumunda ilgili Daire Bagkanligi tarafindan aciklama yazisi hazirlanir.

3) Aciklama yazisi, ulusal ve bolgesel medyada yer alan haberin BHIM tarafindan
Daire Baskanliklarina iletilmesini takip eden iki is giinii i¢inde ilgili Daire Baskanligi
tarafindan Baskanlik “Tekzip/Aciklama Formu” kullanilarak hazirlanir ve iist yaz1 ekinde
BHIMe iletilir.

4) Aciklama yazilart zorunlu ve istisnai durumlar harig, bir sayfayr gegmeyecek
sekilde kisa ve 6z olarak hazirlanir, BHIM tarafindan yaz dili ve anlagilabilirligi bakimindan
incelenir ve iist yazi ekinde ilgili Daire Bagkaninin imzasina sunulur.

5) Daire Baskani tarafindan imzalanan agiklama metni BHIM tarafindan haberi yapan
basin mensubuna ve medya kurulusunun sorumlu miidiiriine posta yoluyla iletilir.

6) Yerel basinda ¢ikan ve agiklama metni gonderilmesini gerektiren haberler soz
konusu oldugunda ilgili Bolge Miidiirliigii agiklama metni gonderilmesinden sorumludur.



c) Basin/Kamuoyu Duyurusu Yapilmasi

Ayni istatistiki konuda haksiz elestirilerin, verilerin veya metodolojinin yanlis
kullanim1 veya yorumlanmast durumunun yaygin hale gelmesi, farkli yayin organlarinda ayni
hatali degerlendirme ve elestirilerin siklikla yer almasi durumunda ise basin/kamuoyu
duyurusu yapilir.

1) Duyuru metni “Kamuoyu Duyurularinin Yayimlanmasinda izlenecek Siiregler”
konulu i¢ Genelge’de belirtilen adimlar takip edilmek suretiyle Baskanlik Oluruna sunulur.

2) Hazirlanan basin/kamuoyu duyuru metni Bagkan tarafindan onaylandiktan sonra
Kurum internet sayfasinda “Duyurular” boliimiinde yayimlanir ve sosyal medya araciligi ile
kitleler haberdar edilir. Ayn1 zamanda BHIM tarafindan haber ajanslarmna faks cekilir ve
Basin Odas1 boliimiinde yayimlanir.

Tekzip ve bilgilendirme siirecine iliskin diger islemler

MADDE 7- (1) a) Imza siireci tamamlanan metinlerin son hali ilgili medya
kuruluslarma BHIM tarafindan gonderilir ve s6z konusu yazigmalarm tiim arsivi BHIM de
tutulur.

b) Medya kurulusuna veya mensuplarina, kisi veya kurumlara gonderilen tiim
cevaplar (tekzip ve agiklama metinleri), Kurum internet sayfasinin Basin Odasi boliimiinde
yayimlanir.

DORDUNCU BOLUM
Diger Hususlar
Yonergede hiikiim bulunmayan haller
MADDE 8- (1) Bu Yonergede yer almayan veya tanimlanmayan hususlar ile
tereddiide diisiilen durumlarda Baskanlik Makaminin talimatina gore islem yapilir.

Kaldirilan diizenlemeler
MADDE 9- (1) 28.06.2013 tarihinde 9 No’lu Bildiri ile yiiriirliige konulmus olan

“Resmi Istatistiklerin Yanlis Kullanilmasi ve Yorumlanmasma iliskin Usul ve Esaslar”
yiiriirlikten kaldirtlmistir.

Yiiriirliik
MADDE 10- (1) Bu Yénerge, Tiirkiye Istatistik Kurumu Baskaninin onayini miiteakip
yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 11- (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Tiirkiye Istatistik Kurumu Bagkan yiiriitiir.



